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Background and Objectives: The achievement of educational policy objectives is 
contingent upon their implementation in schools. School principals, as the primary 
executors and leaders, interpret and construct new meaning from policies, thereby 
determining how these policies are operationalized. The "how" and "why" of this meaning 
construction and the subsequent actions of principals have consistently attracted the 
attention of researchers and policymakers. In this context, the sensemaking approach, as a 
novel framework from organizational studies, was introduced into educational research and 
has been welcomed by scholars as a lens for explaining intra-school processes. Based on 
this approach, individuals, when faced with the ambiguity and turbulence caused by change, 
construct a new sense of their role to guide appropriate actions. Despite over two decades 
since the introduction of the sensemaking approach into the field of education, and 
specifically into policy implementation research, this approach has not been utilized in 
educational studies within Iran. Therefore, this research aims to clarify the concept of school 
principals' sensemaking during the implementation of educational reforms and policies, and 
to illustrate its application in research within this domain. Methods: This study employed a 
scoping review methodology, a relatively new approach to literature reviews. The process 
followed the five-stage framework by Arksey & O'Malley (2005). After formulating the 
research questions, relevant studies were identified and selected. Subsequently, a table 
summarizing the key information from the selected studies was created, data were organized 
and synthesized, and finally, the findings were reported. Findings: The review of selected 
studies revealed that school principals are considered active sense-makers during the 
implementation of educational policies and reforms. This means that when encountering 
new policies and reforms, they interpret new information, procedures, and work 
arrangements, thereby constructing a fresh understanding of their leadership role. The main 
themes in research focused on principals' sensemaking can be divided into two categories: 
1) understanding the meaning constructed by principals, and 2) investigating the factors 
influencing their sensemaking process. All reviewed studies utilized qualitative research 
designs, with interviews serving as at least one of the data collection tools. Conclusion: 
Utilizing the findings of this study in designing and guiding research through the 
sensemaking approach can equip researchers with a novel perspective and yield innovative 
analyses. Elucidating how educational policies and reforms are implemented within the 
school context, along with the reasons behind the resulting outcomes, will assist 
policymakers and educational leaders in navigating the complex journey of policies from 
formulation to execution. This understanding will provide the necessary foundation for 
developing more effective future educational policies and programs. 
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 های کلیدی:واژه

 یمعناساز

 یآموزش استیس

 یاصلاحات آموزش

 مدرسه رانیمد

 استیوضع س

 استیس یسازادهیپ

شینه و اهداف: س پی ستیتحقق اهداف  ش یهاا سته آن یسازادهیپ یبه چگونگ یآموز ها در مدارس واب
 اهاستیاز س یدیجد یو ساخت معنا ریبه تفس ،یاصل تگرانیو هدا انیمدرسه در مقام مجر رانیاست. مد

 تیو در نها یمعان نیساااخت ا ییو چرا ی. چگونگکنندیم نییها را تعآن یسااازیاتیپرداخته و نحوه عمل
 راستا، نیبوده است. در ا استگذارانیپژوهشگران و س یشگیمدرسه مورد توجه هم رانیمد ییاجرا قداماتا

و  افتیحوزه آموزش راه  یهااز مطالعات سااازمان به پژوه  دیجد یکردیعنوان روبه یمعناساااز کردیرو
 یگرفت. بر مبنا قراردرون مدرسااه، مورد اسااتقبال پژوهشااگران  یندهایفرا نییتب یبرا یعنوان چارچوببه
از نق  خود  یاتازه یبه ساااخت معنا رات،ییحاصااا از ت  یافراد در مواجهه با ابهام و آشاافتگ کردیرو نیا
 یبایاز دو دهه از راه  یساازند. با وجود گذشات ب یاتیرا عمل یتا با اتکا بر آن، اقدامات مقتضا پردازندیم
در  کردیرو نیاما همچنان ا ،یآموزش یهااستیس یسازادهیپ ژهیبه حوزه آموزش و به و یمعناساز کردیرو

 یزساپژوه  حاضر با هدف شفاف ن،یبنابرا؛ مورد استفاده قرار نگرفته است رانیداخا ا یمطالعات آموزش
 یچگونگ نیو همچن یآموزش یهااستیاصلاحات و س یسازادهیمدرسه در دوره پ رانیمد یمفهوم معناساز

بود که  یاپژوه  مرور دامنه نیروش ا :هاروشحوزه انجام شااده اساات.  نیا یاهکاربرد آن در پژوه 
 Arksey & O'Malley یاچارچوب پنج مرحله است. یدر مطالعات مرور دینسبتاً جد یهااز روش یکی
و  نییپژوه  به تع یهاپرسااا  نییصاااورت که پز از تع نیروند انجام مرور بود. به ا ی( مبنا2005)

ها شد و داده میشاما اطلاعات مطالعات منتخب ترس یانتخاب مطالعات پرداخته شد. در مراحا بعد جدول
 یهامرور پژوه  ها:یافتهشااد.  نیتدو هاافتهیگزارش  تیو در نها دیگرد یسااازو خلاصااه یسااامانده

شان داد، مد  یو اصلاحات آموزش هااستیس یسازادهیپ ندیفعال در فرا یمدرسه، معناسازان رانیمنتخب ن
س نی. به اشوندیدر نظر گرفته م ستیمعنا که در مواجهه با  ش هاا صلاحات آموز س یو إ  اطلاعات، ریبه تف

 ی. موضاااوعات اصااالپردازندیخود م یاز نق  رهبر یاتازه یو خلق معنا دیجد یکار باتیو ترت هاهیرو
ساخته شده  ی. شناخت معنا1به دو دسته  میمدرسه قابا تقس رانیمد یمتمرکز بر معناساز یپژوه  ها

مرور شده  یهاها بود. تمام پژوه آن یمعناساز یریگعواما مؤثر در شکا ی. جستجو2مدرسه و  رانیمد
فاده از رو قا  صااااحبه،شاااده و م یطراح یفیک کردیبا اسااات ها یکیحدا داده بود.  یگردآور یاز ابزار

 کردیمطالعات با اسااتفاده از رو تیو هدا یپژوه  حاضاار در طراح یهاافتهیاز  یریگبهره گیری:نتیجه
 نییدساات دهد. تببه یعیبد یهاایتازه مجهز نموده و تحل یپژوهشااگران را به نگاه تواندیم یمعناساااز

 هشدحاصا  جینتا ییچرا نیدر بافت مدرسه و همچن یو إصلاحات آموزش هااستیس یسازادهیپ یچگونگ
 نیتا اجرا خواهد بود. ا نیاز تدو هااستیس دهیچیسفر پ تیدر هدا یو رهبران آموزش استگذارانیس گریاری

 فراهم خواهد ساخت. را یمؤثرتر آت یآموزش یهایزیرمهو برنا یاستگذاریلازم در جهت س نهیشناخت، زم
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 مقدمه

س یسازادهیپ ستیموفق  ش یهاا ست )دولت یهاچال  نیرتریاز فراگ یکی یآموز  رغمیعل. (Schleicher, 2018ها

ه و از رانده شد هینادرست به حاش یسازادهیپ ایبه دل یآموزش یهااستیس شتریگرفته، همچنان بصورت یهاشرفتیپ

ساً م. (Carraway & Young, 2015; Murphy, 2020) شوندیخارج م تیموفق ایر سا صول اهداف مدنظر  زانیا ح

ستیس سی و راهبردهای تدریز  هاا سته به  (Shabanpour Karnami et al., 2024)همچون ت ییر در برنامه در واب

ست ) راتییت  تیفیو ک تیکم صحنه عما ا س؛ (Fullan, 2015در  ستیاما   رفتهیپذ یندرت مطابق با برنامه قبلبه هاا

 نطبقم هااستیس یو چرا چونیب یپژوهشگران عدم اجرا. (Ganon-Shilon et al., 2021) گردندیم ییشده و اجرا

 ای یتکامل دگاهیاند؛ چرا که بر اساااس داجرا دانسااته ندیفرا یعیطب یهایژگیاز و یکیرا  گذاراناسااتیبا خواساات ساا

و مذاکره افراد متعدد در هر  ریتفاساا ریتأثنبوده و تحت یخط اساات،یساا یسااازادهیو پ نیتدو ندی، فرامتقابا یسااازگار

س ستینقطه از چرخه  شکا تیقرار دارد که در نها ا ساخت و  س یریگمنجر به  ستیچندباره  ر د ن،یبنابرا؛ شودیم هاا

ها را خود انطباق داده و ساارنوشاات آن تیها و موقعرا با برنامه دیجد یهاو برنامه هااسااتیساا ،یمحل انیمجر ت،یواقع

 .(Pagès, 2021; Bell, 2020) سازندیم نیمع

 یطورکل. بهسازدیفراهم م یآموزش یهااستیس یسازادهیپ نهیدر زم یعیبد یساختار نظر ،یمعناساز کردیرو

د رو هستنو مبهم روبه دیجد یدادهایاشاره دارد که با رو یو خلق معنا توسط افراد ریمداوم از تعب یندیبه فرا یمعناساز

(Maitlis & Christianson, 2014 .)شوندیکننده معنا در نظر گرفته مخلق یهاها نظامسازمان کرد،یرو نیبر اساس ا 

 Rahman) کنندیم ینیو مجدد بازآفر دهیرا آفر  یو جهان اطراف خو شتنیها مرتباً انگاشت خود از خوآن یکه اعضا

Seresht, 2023) آورده و ناشناخته دیدرک پدمعقول و قابا ییامدهایتا پ( ها را ساختار بخشندWeick, 1995 .) به طور

 دیجد یهااستیقبول از سقابا ییمعنا ن یآفر ،یآموزش یهااستیس یسازادهیپ نهیدر زم یخاص منظور از معناساز

 یو معنا ریتعب(. Ganon-Shilon & Schechter, 2019) گردندیم یاتیعملو  است که در ادامه، وضع انیتوسط مجر

 نهیزم نیفرد و همچن نیشیپ یهادر عما بوده و بر اساس دان ، تجارب، باورها و ارزش استیس یخلق شده، مبنا

به  توانیم یاسازمعن کردیبا استفاده از رو نیبنابرا؛ (Rodriguez, 2020; Reid, 2020) گرددیم جادیها اآن یاجتماع

 ,Ganon-Shilon & Schechter) افتیدست یآموزش استیس کی یسازادهیحاصا شده از پ یخروج یو چگونگ ییچرا

2019.) 

 ,.Schechter et al) رییت  یعنوان عاما اصلمدرسه به رانیمد ،یآموزش یهااستیس یسازادهیپ اتیادب بهباتوجه

 یو اصلاحات آموزش هااستیس زیآمتیموفق یسازادهیدر پ ینق  محور یدارا( Fullan, 2015) رییت  نشگریو گز( 2018

مدرسه  رانیمد یمعناساز ریدهنده تأثها نشانپژوه  جیتان(. Reid, 2017; Gunnulfsen & Møller, 2017هستند )

 Reid, 2020; Gawlik, 2015; Vekeman et al., 2015; Carrawayدر مدرسه است ) هااستیس یسازادهیپ وهیبر ش

& Young, 2015 .)دادن توجه به خود با معلمان، سوق ریتعاب میتسه ایمدرسه به دل رانیمد یمعناساز ن،یعلاوه بر ا

 وهیش نیمعلمان و همچن یمعناساز پندارند،یم حیها به سمت آنچه خود اقدام صحآن قیو تشو استیاز س یابعاد خاص

یمدارس م رانیمد رونیا از(. Watkins et al., 2021; Coburn, 2005) دهدیقرار م ریتأثها را تحتآن یسازادهیپ

 ,Yurkofsky, 2022; Bergmark & Hanssonنق  کنند ) یفایا استیس یاجرا لگریتسه ایدر حکم حائا  توانند

ی و چگونگی و اصلاحات آموزش هااستیس سازیدر فرایند پیاده مدارس رانیمدی شناخت معناساز جهیدر نت(. 2021

 .گرددیبرخوردار م یاژهیو تیاز اهم گیری آنشکا

 نیا یریکارگبه ،. به شکا خاصگذردیم یمعناساز کردیدو دهه از توجه پژوهشگران حوزه آموزش به رو حدود

ور داخا کش یاطلاعات یهاگاهیپا یبرجسته است. جستجو یو اصلاحات آموزش هااستیس یسازادهیدر مطالعات پ کردیرو

 تیو اهم یقاتیخلأ تحق نیا ایاست. به دل کردیرو نیحوزه آموزش از ا یهاپژوه  یمندبهره یخال یدهنده جانشان

 یآموزشده جهت درس یزیربرنامه راتییو ت  یآموزش یهااستیس یسازادهیپ یچگونگ حیو صح قیدق یشگرف بررس
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 نیانجام شده با ابتنا بر ا یهاو پژوه  یمعناساز کردیرو یمعرف زهیپژوه  حاضر با انگ ،یآت یهااستیو اصلاح س

وده ب یو اصلاحات آموزش هااستیس یسازادهیمدرسه در دوره پ رانیمطالعه بر مد نیاست. تمرکز اصورت گرفته  کردیرو

در  دکریرو نیا یریکارگبه ایو تسه یمعناساز کردیو پژوهشگران با رو گذاراناستیآن آشنا ساختن س یو هدف اصل

 حوزه آموزش است. یهاپژوه 

 پژوهش نهیشیپ

سازی ساز کردیرو :معنا سط یمعنا سعه  نهیو در زمKarel Weick (1995 ) تو سازمان تو . پز از مدت افتیمطالعات 

و تعاما  یمانند علم اطلاعات، ارتباطات، آموزش، مطالعات نظام یمتعدد یهابه حوزه یمعناسااااز کردیرو ،یکوتاه

سان س(. Maitlis & Christianson, 2014) افتیراه  وتریکامپ-ان شان کیو هیاول رآثا یبرر  دهیا قیعم وندیدهنده پن

ساز سازمانده یمعنا ست. از نگاه یبا  ساز یدهسازمان یتکامل ندیسازمان محصول فرااو  ا ست که از معنا سرچشمه  یا

 ر  یتصااو نیاساات که فرد در آن قرار گرفته اساات. ا یتیقبول از موقعقابا یریشاااما توسااعه تصااو ی. معناسااازردیگیم

سب یها را به نظمآن طیساخته و مح یاقدامات افراد را منطق نگر،زبازپ ساندیم ین افراد  نیبنابرا؛ (Weick, 2005) ر

قدام مقتضااا طیمح یمعناسااااز ندیبه کمک فرا ند ا تا متعاقب آن، بتوان مان کرده  به ساااا جام دهند  یخود را  را ان

(Schechter et al., 2018). 
 ییاهتیموقع نیاست. معمولاً چن رمنتظرهیمبهم، آشفته و غ یهاتیبه طور خاص بر موقع یمعناساز کردیرو تمرکز

در حال  یدادهایرو ییزدامنظور ابهامافراد به جهیافراد همراه است. در نت یهاتیمداوم فعال انیانقطاع جر ایبا اختلال 

قبول، به ها با هدف کن  قابا. آنکنندیتلاش م یمعمول سازمان یهاتیفعال یابیو باز یوقوع، نجات خود از سردرگم

 ;Sandberg & Tsoukas, 2015) پردازندیقبول مقابا یتیآورده و به ساخت روا یرو طیآشنا در محی هاسرنخ

Maitlis & Christianson, 2014 .) اساس نظر برWeick (2005) رندهیربرگنگر داشته و دبازپز یتیماه ندیفرا نیا 

که  شودیم یبرخاسته از انتظارات نقض شده معرف یندیفرا یجامع معناساز فیافراد است. در تعر یتیهو یهادغدغه

 یطیمح جادیا جهیو عما و در نت ریتفس یهاچرخه قیاز طری الاذهاننیب یمعان جادیا ط،یها از محسرنخ افتیشاما در

تر افراد ساده یانی. به ب(Maitlis & Christianson, 2014) را دارد یشتریب یهاسرنخ افتیدر تیاست که قابل رتمنظم

و  ستهیبر اساس دان ، باور، تجربه ز را تیواقع پردازند،یظره منتمریغ یدادهایرو ریبه تعب یمعناساز ندیدر طول فرا

 یبتوانند کن  مقتض کهیطورهب ،بخشندیرا شکا داده و ساختار م طیمح جهیو در نت کنندیخود وضع م یاجتماع نهیزم

است که به طور مکرر در حال  یاآن، چرخه یو اقدام بر مبنا ریبر اساس تعاب طیمح یریگبرسانند. شکا یترا به فعل

 (.Sandberg & Tsoukas, 2015و اصلاح آن هستند ) تیافراد به طور مستمر در حال استنباط واقع رایوقوع است؛ ز

Weick (1995 )و اسناد ریکه آن را از فهم و درک، تفس داندیم یاصل یژگیحداقا هفت و یرا دارا یمعناساز 

مفهوم  نیاز ا ییعنوان مرزهاو به دهندیکارکرد آن را نشان م یو چگونگ یمعناساز یستیچ هایژگیو نی. اکندیم زیمتما

معنا که افراد با  نیاست به ا . بازپز نگر2است؛  یسازتیبر هو ین. مبت1اند از: عبارت یژگیهفت و نی. اشوندیم یتلق

معقول  یهاطیمح کننده بی. تصو3 کنند؛یو درک م ریرا تفس یفعل تیو موقع دادهایگذشته خود رو اتیبر تجرب هیتک

 ی. دارا4سازد؛ یرا ممکن م یاز آن وجود نداشته و اقدامات بعد  یکه پ ،یطیمح دیجد یهایژگیخلق و یاست به معن

حضور  ریتأثها تحتآن یقرار دارند و افکار، احساسات و رفتارها یاجتماع نهیزم کیافراد در  رایاست زی جنبه اجتماع

است  نهیاز زم هاسرنخ افتی. شاما در6 شود؛یاست و هرگز متوقف نم . مستمر5است؛  گرانید یضمن ای یفرض ،یواقع

ی ریبر باورپذ شتری. ب7 و ابند؛ییو اغلب به شکا انتظارات نقض شده ظهور م گردندیم یتلق ریتعاب یبرا ییکه مانند بذرها

ست. ا و اختراع معقول بودن، ابداع ،ییگراعما ،یریپذآن بر امکانمعنا که تمرکز  نیبه ا داشته تا دقت و صحت دیکأت

 ,Johnsonقرار گرفته است ) یاریبس یهاپژوه  یرا شکا داده و مبنا «کیو یچارچوب معناساز» یژگیهفت و نیا

2019; Weick, 1995 Akbari-Zardkhaneh, 2018;). 
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 قیها از طرآن بخ تیرضا یابیسازمان تا زمان باز یهاتیاز لحظه وقوع اخلال و انقطاع فعال یمعناساز یهاتلاش

 خواهندیافراد به خلق آنچه که م ز،یاز هر چ  ی. پدهدیرخ م ،وضع (3 و ریتفس( 2 ،خلق (1 هوستیپهمبه ندیسه فرا

راد اف ستهیها بر اساس تجربه زسرنخ افتیکردن و درخلق، شاما محدود ساختن، ملاحظه ندی. فراپردازندیکنند م ریتفس

یم آن ریخود را خلق کرده و سپز به تفس تیاز موقع یاهیاول یافراد معنا گریدعبارتمختا شده است. به تیدر موقع

منظور که در ادامه به استخلق  ندیساخته شده در فرا هیاول یدر وهله اول به مفهوم استخراج معنا ریتفس ندی. فراپردازند

 یینها یبر معنا یوضع به اقدام مبتن ندی. در آخر، فراابدییتوسعه م تر،افتهیسازمان یتیتر و رواکاما ییل معناحصو

خلق  دنیو مجدد به فرا دهیمختا شده را سنج تیفعال یابیباز زانیوضع، م ندیفرا قیساخته شده اشاره دارد. افراد از طر

ستمر مکرر و م یوگوگفت نیچرخه تکرار خواهد شد. ا نیمختا شده، ا تیفعال بخ تیرضا یابیتا زمان باز ،گردندیباز م

 ,Sandberg & Tsoukas, 2015; Weick) گرددیمحسوب م یمعنا، قلب معناساز یعما و کاوش عمد یخروج انیم

1995.) 

 ای هابرنامه ،هادهیا کردنیفرایند عملهای آموزشی به معنای ی سیاستسازادهیپ های آموزشی:سازی سیاستپیاده

باشند،  تلاش که در رودیانتظار م ای انددر تلاش که یافراد توسط است که دیجد یو ساختارها هاتیاز فعال یامجموعه

، 1ناموجودتواند به صورت می وابسته است که یدر عما واقع اترییت  تیفیکبه درجه و ی سازادهیپشود. انجام می

. درنتیجه، دستیابی به اهداف مورد انتظار، به چگونگی (Fullan, 2015)در نظر گرفته شود  4کاما یا 3یجزئ ،2یسطح

 های آموزشی توجه دارندسازی ت ییرات وابسته است. در این راستا، پژوهشگران همچنان به جزئیات اجرای سیاستپیاده

ن دان  بیشتر، مدارس را در رسیدن به اهداف پردازند تا بتوانند از طریق به دست آوردو به بررسی ابعاد مختلف آن می

ی آموزش راتییت  قاتی، تحق1990دهه  ایاوا و 1980اواخر دهه  با وجود آنکه از (.Reimers, 2021مطلوب یاری کنند )

ت ییرات بزرگ به ؛ اما همچنان همراه بوده استتحول کا مدرسه  سمت به یدر برنامه درس یتمرکز از نوآوربا چرخ  

 (.Hargreaves, 2022با چال  مواجه است )جانبه همه یهمکار ی دریافتبرا در دبیرستان طور خاص
های آموزشی است. سازی سیاستدو پژوه  مروری گسترده، از جدیدترین مطالعات قابا توجه در حوزه پیاده

Aldridge and McLure (2024در یک مطالعه ) شناسایی  منتشر شده در زمینه پژوه  191سیستماتیک  مرور به

ها با تمرکز بر عواما پرداختند. آن 2020تا  2000های بین سالی اصلاحات الزامی هاتلاشعواما بازدارنده یا تسهیلگر 

سازی هآماد ،ریزی جامعبرنامه، توسعه یک جو آماده اصلاح در مدرسهای بافت مدرسه به این نتیجه دست یافتند که زمینه

)درک عمیق از الزامات اصلاحات( بر موفقیت اصلاحات آموزشی الزامی در سطح مدرسه مؤثر  ایجاد ظرفیتو  ابرای اجر

سازی اصلاحات پایدار: یک مرور سیستماتیک پیاده»دیگری با عنوان  مقالهدر  McLure and Aldridge (2023) است.

بر اساس شواهد  هاآناند. پرداخته 2022تا  2000سال سازی اصلاحات از ی مرتبط با پیادههاپژوه به بررسی « ادبیات

سازی اصلاحات را عاما مؤثر بر موفقیت بلندمدت پیاده 8ی ت ییر آموزشی، هاتلاشمطالعه در زمینه  249میدانی 

ودجه . تأمین ب2سازی اصلاحات . رهبری مشترک یا توزیعی متمرکز بر حمایت از پیاده1 :اند ازشناسایی کردند که عبارت

ای هدفمند و مستمر کارمندان در ارتباط با ت ییرات . توسعه حرفه3صورت کافی، منعطف و پایدار و منابع اصلاحات به

نفعان . مشارکت مستمر ذی5و استفاده در جهت ارزیابی پیشرفت و هدایت ت ییرات  هادادهآوری سیستماتیک . جمع4

. حمایت هدفمند 7ی مرتبط با ت ییر هامهارتنان جهت حفظ دان  و . اطمینان از ثبات کارک6در فرایند اصلاحات 

ی برای کمک امشاورهی هامیتی حمایتی بیرونی و هاگروه. وجود 8ی اصلاحات و هایاستراتژسازی معلمان در حین پیاده

 به اصلاحات.

از مطالعات این حوزه به خوبی های آموزشی در بسیاری سازی سیاستهای پیادهها و پیچیدگیعلاوه بر این، دشواری

                                                                                                                                                                          
1. nonexistent 

2. superficial 

3. partial 

4. thorough 
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ها در صحنه عما را نشان سازی سیاست، دشواری عملیاتیSutherland (2022)بازتاب یافته است. مطالعه موردی 

 امنائتیهی مرتبط با ارزیابی در مدارس روستایی توسط اعضای هااستیسدهد. این پژوه  به بررسی درک و استفاده می

ارند ی استاندهاآزمونی متفاوتی نسبت به هادگاهیدکه افراد از  حالنیدرعی این مطالعه نشان داد هاافتهپرداخته است. ی

 های زیسته مجریان محلی دری سیاست نبوده است. تجربههاامیپهیچ یک در تطابق کاما با  وهیهستند؛ اما شبرخوردار 

دانند، گذاران برابر میخود را با سیاستدهد، مجریانی که ( نیز نشان می2015) Werts and Brewerپژوه  

ر کنند. دها را زیر سؤال برده، مجدداً پیکربندی کرده، تطبیق داده، پذیرفته یا رد میهای آنها و خواستهدستورالعما

ها یک شیوه وابسته به موقعیت است که شاما مذاکره و استراتژی بوده که روش معینی برای انجام نتیجه، اجرای سیاست

( به طور مشابه اهمیت و تأثیر برجسته موقعیت 2022) Hargreavesآن وجود نداشته و ماهیتاً امری سیاسی است. 

 حالنیدرعها را نشان داده است. او به بررسی چرایی دستیابی یک مدرسه دورافتاده به تحول و مدرسه بر اجرای سیاست

. نتایج این مطالعه حاکی از تأثیر عواما مختلف مانند اندازه عدم موفقیت اغلب اصلاحات در مقیاس بزرگ پرداخته است

ها است. علاوه بر این، تأثیرات مثبت عواملی سازی سیاستمدرسه، ساختار آن و مقاومت در برابر ت ییر بر چگونگی پیاده

 انداز، همکاری، رهبری و حا مسئله در موفقیت این فرایندهای اصلاحی قابا توجه است.چون چشم

گذاری کیفیت بازنمایی تجارب مدیران مدارس از سیاست»( با عنوان 1400وه  داخلی قادرمزی و بلندهمتان )پژ

های گذاریای و قانونی را از عواما مؤثر بر سیاستی، انسانی، حرفهفرهنگ، عواما سیاسی، اقتصادی، اجتماعی، «آموزشی

در پژوهشی با  نیز (1394سازد. میرعرب رضی )ا نمایان میمدیران مدرسه معرفی کرده است که پیچیدگی این فرایند ر

ی اصلاحی برنامه درسی و واکن  هاطرحسازی پیاده« تبیین دلایا شکست اصلاحات آموزشی و مقاومت معلمان»عنوان 

امه درسی و ی مدرسه، برنانگارزندههای این پژوه  نشان داد عدم را مورد مطالعه قرار داده است. یافته هاآنمعلمان به 

مجریان اصلاحات و همچنین عدم توجه به بعد فرهنگی اصلاحات آموزشی از دلایا شکست اصلاحات آموزشی در ایران 

 است.

 روش

 یهااسااتیساا یسااازادهیدر مطالعات پ یمعناساااز کردیرو یسااازو شاافاف یمطالعه در جهت معرف نیبه هدف اباتوجه

اسات.  یدر مطالعات مرور دینسابتاً جد یهااز روش یکای یاساتفاده شاد. مرور دامنه ایاز روش مرور دامنه یآموزشا

بر مرور  ایجامع از مطالعات موجود باشااد، مرور دامنه ینشاایو ارائه ب میمفاه یسااازکه هدف از مرور، شاافاف یزمان

ساس چارچوب پن ایدامنهمرور  (.Munn et al., 2018مقدم خواهد بود ) کیستماتیس  Arksey andی اج مرحلهبر ا

O'Malley (2005) ها و إصاالاحات انجام شااده و دامنه آن شاااما معناسااازی مدیران مدرسااه در مواجهه با ساایاساات

انتخاب . 3مطالعات مرتبط  نییتع. 2ال پژوه  ؤساا نییتع. 1اند از: چارچوب عبارت نی. مراحا اآموزشاای بوده اساات

س. 4مطالعات  ساز ،یسامانده. 5ها نمودار داده میتر صه  ضر بر  ندی. در ادامه فراجیو گزارش نتا یخلا انجام پژوه  حا

 اند از:پژوه  عبارت یها: در مرحله اول، پرس گرددیم حیچارچوب تشر نیا یمبنا

چگونه تعریف  مطالعات یبر مبنا یو اصلاحات آموزش هااستیس یسازادهیمدرسه در دوره پ رانیمد یمعناساز مفهوم 

 ؟شودمی

 ست؟یچ کیهر  یهاافتهیبوده و  یتمرکز مطالعات بر چه موضوعات

 اند؟مطالعات کداماین کاررفته در پژوه  به یهاروش

 یو موتور جستجو نزیو وب آو سا نگریداده اسکوپوس، اشپر یهاگاهیپا قیمرحله دوم، مطالعات مرتبط از طر در

و « یاصلاح آموزش»، «یآموزش استیس»، «یسازادهیپ»، «یمعناساز» یهادواژهیکل بیگوگا اسکالر و با استفاده از ترک

شد و مطالعات خارج از  یها بررسآن دهیمطالعات و سپز چک نجستجو شد. در مرحله سوم ابتدا عنوا «مدرسه ریمد»

ود مقالات ور اریمقاله انتخاب شد. مع 21قرار گرفت و  یمقالات مورد بررس ی. در ادامه محتوادیحوزه مرور حذف گرد

 یهااستیس یسازادهی، متمرکز بر پWeick یمعناساز کردیبر اساس رو ی، طراح2024تا  2010در بازه سال  یریقرارگ
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ا ب یبود. در مرحله چهارم، اطلاعات مطالعات منتخب در جدول یسیمدرسه و انتشار به زبان انگل ریمد توسط یآموزش

 هاافتهیها و داده ی)ها(، موضوع پژوه ، روش پژوه ، روش گردآور سندهیعنوان مقاله، سال انتشار، نام نو یهاستون

شده و پاسخ  یمطالب بررس صیو تلخ یبندمرحله پنجم به جمع ت،یارائه شده است. در نها. 1شد که در جدول  میتنظ

 .شده استارائه  هاافتهیمرحله در بخ   نیا جیپژوه  اختصاص داشت. نتا یهابه پرس 

 انتخاب شدهاطلاعات مقالات  .1جدول 

 هایافته هاداده روش عنوان

معناسازی فردی و 

معناسازی مشترک در 

شبکه علمی مدیران 

 مدارس ابتدایی

Marshall 

(2024) 
مطالعه موردی 

 چندگانه

ساختاریافته با مصاحبه نیمه

مدیران، معلمان و افراد حامی 

 3مدیران در درک اصلاحات، در 

شروع، حین ابلاغ نوبت  پی  از 

 ماه 3اصلاحات و پز از 

گیری تصمیم نشان داد کههای این مطالعه یافته

سازی اصلاحات درص علوم، زمینه پیادهمدیران در 

شبکه  گذشته، باورهای موجود و دان تأثیر تحت

 ها است.اطلاعاتی در دسترس آن

بررسی نق  مدیر در 

 هایمشارکت

 سازی ومعنا: بخشیبین

یک در  هاسیاست

 با عملکرد بالادبیرستان 

Duncheon & 

DeMatthews 

(2023) 
 مطالعه موردی

ساختار یافته و نیمه ( مصاحبه1)

نوبت؛  4عمیق با مدیر مدرسه در 

( مشاهده مدیر به شیوه 2)

 1سایهبهکردن سایهدنبال

 ( بررسی اسناد مرتبط3)

 ها، عواما مؤثر بر ساخت معنای این مدیریافته

ای او مانند مدرسه را تجربیات شخصی و حرفه

آموزی و همچنین عواما تجربه دوران دان 

بندی برنامه اصلاحات، بافتاری مانند زمان

 های اجتماعی و روابط نشان داده است.شبکه

از اطاعت تا بهبود: 

چگونه رهبران مدرسه 

مطالبات سازمانی و فنی 

سازی را در زمان پیاده

عنا بهبود مستمر م

 کنندمی

Yurkofsky 

(2022) 
 مطالعه موردی

دبستان )هر  9( مشاهده 1)

 روزه( 2الی  1دوره  4مدرسه 

( مصاحبه با مدیران و حداقا 2)

 از هر مدرسه معلم 4

 ( بررسی اسناد مرتبط3)

جای تمرکز درک چرایی ترجیح انطباق خارجی به

بر نیازهای داخلی مدرسه؛ واکن  رهبران مدرسه 

( برقراری پیوند یا 1بعد دارای تفاوت است: در سه 

ظاهر اصلاحات یا کاربرد  ( پرداختن به2جداسازی؛ 

( دغدغه وجاهت قانونی یا بهبود داخلی. 3آن؛ 

ای رهبران، باورهای عاما هویت حرفه 3همچنین 

ها نسبت به سودمندی بهبود مستمر و تصور آن

 یحها نسبت به قوانین و مقررات منطقه در ترجآن

جای بهبود مدرسه مؤثر رهبران به انطباق به

 شناخته شد.

بخشی: سیاست و هویت

واکاوی تأثیر ادراکات 

هویتی بر معناسازی 

رهبر مدرسه در آموزش 

 ابتدایی سوئد

Andersson 

(2022) 
مطالعه کیفی با 

 رویکرد تفسیری

معاون و مدیر  11مصاحبه با 

 مدرسه ابتدایی

آل و صله میان هویت ایدهها نشان داد که فایافته

هویت فعلی ترسیم شده توسط سیاست، بر 

گیری معناسازی رهبران مدرسه و اقدامات شکا

ها نسبت به سیاست صدور گواهینامه معلم در آن

 سوئد مؤثر است.

آمیز مخاطرههایسیاست

و سازگاری محلی: 

بررسی چگونگی واکن  

مدیران مدارس به 

 های متعددسیاست

Constantinides 

(2022) 
 مطالعه موردی

مدرسه ابتدایی؛  3( مشاهده 1)

ساختاریافته با ( مصاحبه نیمه2)

( مرور اسناد 3مدیران مدرسه؛ )

 مرتبط

ها، مدیران مدرسه به تفسیر و تنظیم بر اساس یافته

ها متناسب با زمینه مدرسه و جامعه خود و سیاست

نتیجه پردازند. در ها میپاسخگویی به آن

های آموزشی مدیران در صحنه عما بر اولویت

 شود.ها تعیین میمبنای معناسازی آن

معناسازی مدیران 

مدرسه از رهبری در 

های شرایط سیاست

 پاسخگویی و نوآوری

Watkins, 

Anthony & 

Beard (2021) 
مطالعه موردی 

 تطبیقی

 10ساختاریافته با مصاحبه نیمه

 مدیر مدرسه دولتی

مدرسه تناقضات پاسخگویی و نوآوری را مدیران 

ها، درک کرده و در راستای اجرای سیاست

اند. های جدیدی برای خود در نظر گرفتهنق 

های علاوه بر مدیریت و رهبری آموزشی، نق 

جدید مدیران مدرسه عبارتند از: پیونددهنده 

                                                                                                                                                                          
1. shadowing 
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 هایافته هاداده روش عنوان

ساز، اهداف آموزشی قدیمی و جدید، نوآور، شبکه

 در تکنولوژی متخصص بازار و خبره

معناسازی مدیران 

مدرسه از تخصیص 

منابع در دوره 

سازی اصلاحات پیاده

 ملی

Ganon-Shilon, 

Tamir & 

Schechter 

(2021) 
 یدارشناسیپد

 22ساختاریافته با مصاحبه نیمه

 مدیر دبیرستان

ملاحظات مدیران مدرسه در زمینه تخصیص منابع 

سازی اصلاح ملی نشانگر سه اضافی در زمان پیاده

ارتقای دستاوردهای یادگیری ( 1موضوع بود: 

ورود به دانشگاه؛  هایدر جهت آزمون آموزاندان 

آموز و معلم ( عمق بخشیدن به روابط میان دان 2

 ( گسترش آموزش جدید3و 

: 1دههای بریده شبال

هویت رهبران مدرسه 

اندازهای در چشم

شده با آموزشی غنی

فناوری اطلاعات و 

 پژوه یک  -ارتباطات 

 روایی

Reyes (2021) 
 پژوهیروایت

 مدیر مدرسه 10( مصاحبه با 1)

( مشاهده )هر مدرسه حداقا 2)

 نوبت( 10

، 2های رهبری خیرخواهانهرهبران مدرسه هویت

و رهبری  4، رهبری موقت3رهبری مشارکتی

نظر  های اصلاحات برای خود دررا در دوره 5متضاد

های بریده شده گرفتند. علاوه براین، استعاره بال

دهنده شرایط رهبران مدرسه در موقعیت نشان

خودمختاری جدید است؛ به این معنا که مدیران 

توانند اوج بگیرند و تنها امکان پرواز در یک نمی

 فضای محدود شده را دارند.

شیوه وضع سیاست 

دهی آموزش در شکا

سوئد بر اساس بنیان 

و تجربه موثق:  علمی

 هاها و فرصتچال 

Bergmark & 

Hansson 

(2021) 
مطالعه پیمایشی 

 کیفی

نامه شاما سؤالات بسته پرس 

 پاسخ و باز پاسخ

دهنده نیاز به درک مفهوم سیاست ها نشانیافته

زمینه مرکزی، همسویی با تجارب قبلی و یک 

اجتماعی که در آن سیاست فهم شده، مورد مذاکره 

و تصویب قرار گرفته است. تصویب سیاست با 

ای، زمان و حمایت دریافت شده )توسعه حرفه

 منابع مالی( مرتبط است.

هویت نق  و 

 عنوانبهمعناسازی 

نهادی  هایمکانیسم

: برای ترجمه سیاست

مدیران مدرسه و  مورد

اصلاحات آموزشی در 

 اسرائیا

Mizrahi-

Shtelman 

(2021) 
 رویکرد کیفی

 32ساختاریافته با مصاحبه نیمه

 مدیر ابتدایی و متوسطه

را  وزارتخانههای مدیران مدارس چگونه سیاست

 دادند: واکن  نشان هابه آن و بندی، درکدسته

هایی را کردن: مدیران مدرسه سیاست( توجه1

قشی که از مورد توجه قرار دادند که به هویت ن

خود متصور هستند اشاره داشته باشد )مانند نق  

( 2دهنده و تسهیلگر؛ مدیریت، رهبری، پرورش

ها بر زدن مجدد به سیاستکردن: برچسبپردازش

اساس اهداف سیاست و استفاده از کدهایی که 

( 3ها هستند با زبان استعاری؛ کننده آنتوصیف

ذیرش، واکن  متفاوت  پ 3دادن: واکن  نشان

 سازی و مخالفت از خود نشان دادند.متناسب

ساختن معنا از 

ها و سیاست

های ارزیابی سیستم

معلم بر اساس تجربه 

 مدیران مدرسه

Reid (2020) 
 مطالعه کیفی

مدیر مدرسه  12( مصاحبه با 1)

( 2بار(؛ ) 3دولتی )هر کدام 

مشاهده مدیران مدرسه حین 

مرتبط ( اسناد 3ها؛ )ارزیابی معلم

 هابا ارزیابی معلم

های ها و سیستممعناسازی مدیران از سیاست

 جدید ارزیابی معلم متأثر از سه نوع تجربه است:

 ( میزان تجربه مدیران مدرسه در نق  مدیر1

 های حضور در مدرسه فعلی( سال2

 ( میزان تجربه در نق  معلم3

 Rodriguezدرک اصلاحات 

(2020) 
تأثیر دان  افراد درباره اصلاحات و فواید شرایط  10ساختاریافته با مصاحبه نیمه

                                                                                                                                                                          
1. Clipped wings 

2. Steward Leadership 

3. Collaborative Leadership 

4. Interim Leadership 

5. Conflicted Leadership 



9 /  1404 ،20شماره دهم، یازنظریه و عمل در تربیت معلمان، سال دو فصلنامه علمی    

 
H

o
m

e
p

ag
e

: h
tt

p
s:

//
it

t.
cf

u
.a

c.
ir

/ 

 هایافته هاداده روش عنوان

استخدام: بررسی 

معناسازی در میان 

مدیران و معلمان 

 مدرسه

معلم در  30مدیر مدرسه و  مطالعه کیفی

 شرایط پی  از استخدام

ها؛ مدیران از طریق استخدام بر معناسازی آن

ز ارتباط با همکاران منطقه و استان و معلمان ا

کنند تا طریق همکاران همتای خود تلاش می

درکشان از سیاست جدید را توسعه دهند. از نظر 

مدیران، سیاست جدید موجب بهبود روند گذشته 

که در واقعیت پیشرفتی دیده گردیده درحالی

و  ارتباطات کمبوده دلیا اما معلمان ب؛ شودنمی

ف، اجرای اهدا تناقض در پشتیبانی اداری و

 دانند.اثر میا کمسیاست ر

معناسازی مدیران 

مدرسه از نق  خود در 

دوره اجرای اصلاحات 

 آموزشی

Ganon-Shilon 

& Schechter 

(2019) 
 مطالعه کیفی

 60ساختاریافته با مصاحبه نیمه

 مدیر دبیرستان

سازی ملاحظات مدیران مدرسه در دوره پیاده

( مراقبت از 1اند از: اصلاحات آموزشی عبارت

( حفظ صلاحدید و جهتگیری 2های معلمان؛ نیاز

 ( تطبیق با واقعیت مدرسه3رهبری خود؛

های رهبری: استعاره

معناسازی مدیران 

 مدرسه از اصلاحات ملی

 

Schechter, 

Shaked, 

Ganon-Shilon 

& Goldratt 

(2018) 
 پژوهیروایت

 59ساختاریافته با مصاحبه نیمه

 مدیر دبستان

عنوان بازنمود و تأما مدرسه بههای مدیران استعاره

ها در زمان اجرای اصلاحات ملی از معناسازی آن

 شاما سه حوزه اصلی است:

 دهی( شکا2مجدد نق  مدیر؛  دهی( شکا1

مجدد ارتباط با  دهی( شکا3مجدد کار مدیر؛

 معلمان

تفسیر و اجرای 

های ارزیابی سیاست

معلمان توسط مدیران 

 مدارس ایالات متحده

Reid (2017) 
مطالعه موردی 

 اکتشافی

ساختاریافته با ( مصاحبه نیمه1)

( 2مدیر مدرسه دولتی؛ ) 6

بررسی اسناد مرتبط با ارزیابی 

 معلمان

چگونگی ارزیابی معلمان و چگونگی تأثیر آن بر 

ها مدیران متأثر از گیری و اجرای سیاستتصمیم

ها، ادراک مدیران از هدف ارزیابی و نوع ارزش

 شان با معلمان است.ارتباط

معناسازی هنگام 

راهبری در مه: 

های مدیران استعاره

مدارس در دوره 

سازی پیاده

 ملیاصلاحات

Ganon-Shilon 

& Schechter 
(2017) 

 یفیروش ک

 60 ساختاریافته بامصاحبه نیمه

 مدیر دبیرستان

از بازنمایی  عنوانبههای مدیران مدارس، استعاره

 در جریان یک اصلاح ملی، شاما هاآن معناسازی

 :گرددمیچهار حوزه اصلی  بازنگری در

 نق  مدیر و استقلال آموزشی (1

 کار مدیر (2

 فرهنگ مدرسه( 3

 هامعلمروابط مدیر با ( 4

معناسازی مشترک: 

ه عنا بچگونگی استناد م

پاسخگویی از سوری 

 رهبران مدارس چارتر

Gawlik (2015) 
 مطالعه موردی

( مصاحبه عمیق با دو مدیر 1)

معلم از هر  5مدرسه چارتر و 

 مصاحبه( 4مدرسه )با هر مدیر 

ساعت مشاهده  10( مشاهده )2)

 هر مدرسه(

 ( تحلیا اسناد3)

تقویت و  رویکردهای به اتخاذ چارتررهبران مدارس 

ادراک گذشته خود در زمینه  کنندهتأیید 

آنها با استفاده از  پاسخگویی تمایا دارند.

به سازی( ها و مدل)استعارهتفسیری  هایچارچوب

مدرسه  برایکه  هستند هاییسیاستدنبال اعمال 

 دانند.میحیاتی 

تأثیر انتظارات معلمان 

بر اجرای سیاست جدید 

ارزشیابی معلمان توسط 

مدیران مدرسه در 

 آموزش متوسطه فنلاند

Vekeman, 

Devos & 

Tuytens 

(2015) 
 مطالعه کیفی

 13ساختاریافته با مصاحبه نیمه

معلم  3مدیر مدرسه متوسطه و 

 از هر مدرسه

سازی سیاست جدید نگرانی و ترس معلمان از پیاده

گیری معناسازی مدیران مدرسه ارزشیابی بر شکا

ش مدیران برای کاه  مؤثر بوده و باعث تلا

ناهماهنگی میان اصول اصلی سیاست و انتظارات 

ها سازی سیاستمعلمان شده است. در نتیجه پیاده

با اصول اصلی استانداردها و انتظارات معلمان از 

 ها ناهمسان است.اجرای سیاست

https://scholar.google.com/citations?user=xCFVHYsAAAAJ&hl=en&oi=sra
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 هایافته هاداده روش عنوان

اجرای سیاست 

ای برای بهبود منطقه

رهبری آموزشی مدیران 

مدرسه: معناسازی 

مدرسه از برنامه  مدیران

آزمایشگاه مشاهده و 

 مربیگری ماهرانه

Carraway & 

Young (2015) 
مطالعه موردی 

 چندگانه

ساختاریافته با ( مصاحبه نیمه1)

( مشاهده؛ 2مدیر مدرسه؛ ) 2

( بررسی اسناد مرتبط با 3)

 سازی برنامهپیاده

ای از عواما مؤثر بر معناسازی و ها مجموعهیافته

اجرای برنامه آزمایشگاه مشاهده و متعاقب آن 

مربیگری ماهرانه جهت تبدیا مدیران مدرسه به 

رهبران آموزشی را نشان داد: دان  قبلی مدیران، 

دان  محتوایی نسبت به برنامه، موقعیت ساختاری 

مانند زمان و تلاش لازم، تعاملات اجتماعی، تصور 

نسبت به میزان سودمندی برنامه، هویت ترسیم 

 عنوان یک رهبر آموزشی و احساسات مثبت.شده به

معناسازی و وضع 

مدیران مدرسه از 

 ارزشیابی معلمان

Rigby (2015) 
 مطالعه موردی

مدیر  6( مصاحبه عمیق با 1)

دبستان در اولین سال مدیریت؛ 

های ( مشاهده مدیران در دوره2)

کردن صورت دنبالروزه به 3

سایه )مشاهده هر مدیر در بهسایه

 دوره( 9

کار، ها نشان داد که مدیران مدرسه تازهیافته

های متعددی در مورد چگونگی هدایت پیام

کنند و معناسازی ارزشیابی معلمان دریافت می

تأثیر زمینه مدرسه مانند میزان همراهی ها تحتآن

یا مقاومت معلمان و همچنین نوع برنامه 

 دها برای مدیریت مدرسه قرار دارسازی آنآماده

انتخاب مدرسه یا 

های مدرسه: انتخاب

مدیریت در دوران 

 پاسخگویی

 

Jenning 

(2010) 
 نگاریقوم

 مدرسه 3( مشاهده 1)

ساختاریافته با ( مصاحبه نیمه2)

 مدیران

های پاسخگویی و شیوه ادراک مدیران از سیاست

های مدیران آموزان وابسته به فعالیتانتخاب دان 

همچنین چگونگی های اجتماعی و در شبکه

های ها است. مدیران مدرسه به شیوهمعناسازی آن

ها پاسخ داده و واکن  متفاوتی به این سیاست

 مدت نیست.های کوتاهها تابع مشوقآن

 هایافته

و  یآموزشاا یهااسااتیساا یسااازادهیپ نهیمرور شااده در دو زم یهاپژوه  یمرکز دهیمدرسااه پد رانیمد یمعناساااز

به دو  توانیرا م یمرکز دهیپد نیمطالعات انجام شده درباره ا یمقالات، موضوع اصل یاست. با بررس یاصلاحات آموزش

و  ریتعب نیا یریگعواما مؤثر در شکا ی. جستجو2 ومدرسه  رانیمد یو معناساز ری. شناخت تعب1کرد:  میدسته تقس

ساز ست هرچند که برخ نیاز ا یکیها بر پژوه  شتری. تمرکز بیمعنا هر  یمطالعات به بررس یموضوعات عنوان شده ا

ضوع پرداخته ستفاده از رواند. تمام پژوه دو مو  یاهروش انیدر م یفراوان نیشتریشدند. ب یطراح یفیک کردیها با ا

شده به مطالعه مورد اربک شت ) یگرفته  صاص دا سیپد ،یپژوهتیموردروا 10اخت شنا  یهاروش ریسا ینگارو قوم یدار

اکتفا شااده و نام روش مشااخصاااً  یفیک کردیاز رو یریگتنها به ذکر بهره زیاز مطالعات ن ی. در برخ(مشااخص شااده بود

 ییقصد شناساها بهمقالات منتخب، تمام پژوه  یسشناقسمت روش حاتیعنوان نشده است. در مجموع بر اساس توض

د. به انشده یطراح یفیموردنظر به شکا ک دهیمدرسه از پد رانیمد یمعناساز یهاتیو روا ستهیز یهاتجربه فیو توص

ستفاده از پ یمورد که گردآور کیجز در  ست، در  یفیک  یمایداده ها با ا شده ا صاحبه  گریپژوه  د 20انجام  ابزار م

ست که در داده یگردآور هتج ستفاده قرار گرفته ا شاهده و در  9ها مورد ا سناد همراه  ایبا تحل مطالعه 6مطالعه با م ا

ها در مدرسه و مقصود پژوه  رانیمد یاز مفهوم معناساز کپارچهیروشن و  یریبوده است. در ادامه تلاش شده تا تصو

شده ار یریکارگبه سپز  ائهآن با ابتنا بر مقالات مرور  صل کیها به تفکپژوه  یهاافتهیگردد.  شخص م یدو موضوع ا

 .گرددیم حیشده تشر

 ینیمبهم و نامع یهاتیشد، مواجهه افراد با موقع انیب تر یکه پ طورهمان :مدرسه رانیمد یمفهوم معناساز

 رانیمد ،یو اصلاحات آموزش هااستیس یسازادهی. در بستر پگرددیم یمعناساز ندیفرا  یدایموجب پ ر،ییهمچون ت 

 ,Reyes) کنندیرا تجربه م هو ناشناخت دهیچیپ یتیها، وضعآن یو الزام به اجرا دیجد یهااستیبا س ییارویمدارس در رو

2021; Ganon-Shilon & Schechter, 2019) در مدرسه خود هستند  راتییت  تیاجرا و هدا یها مسئول اصلآن
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(Vekeman et al., 2015 )( مطالبات هااستیمدرسه و اهداف س یاغلب با اهداف متعارض )اهداف داخل کهیدرحال

 Schechter et) کنندیوپنجه نرم مو منابع محدود دست ی( اطلاعات ناکافلمانو مع نیوالد متعدد )از سمت منطقه،

al., 2019; Bergmark & Hansson, 2021 )و  شودیشناخته م یمعناساز ندیمثابه محرک فرابه یطیشرا نیچن

 .کشاندیم تیمدرسه را به سمت رفع ابهام و عدم قطع رانیمد
 یو اصلاحات آموزش هااستیس یسازادهیپ ندیفعال در فرا یمدرسه، معناسازان رانیها، مدپژوه  یهاافتهیاساس  بر

 دنیورزمنظور از معناساز، اهتمام( Ganon-Shilon et al., 2021; Ganon-Shilon & Schechter, 2019هستند )

 ریخود است. تعب یاز نق  رهبر یاتازه یو خلق معنا دیجد یکار باتیو ترت هاهیاطلاعات، رو ریمدرسه به تعب رانیمد

 هنکیا ریبه تفس یمعناساز ندیفرا قیها از طرمدرسه به هدف امکان دادن به اقدام کارآمد است. آن رانیمد یو معناساز

 رانیمد قت،یدر حق( Marshall, 2024) پردازندیم طلبدیها مآن یاز سو ینوظهور چه اقدام نهیهستند و زم یچه کس

 ییکرده و اجرا بیتصو ده،یرا آفر یو اصلاحات آموزش هااستیخود از مطالبات س ریتعاب ،یمحل انیعنوان مجرهمدرسه ب

مدرسه دانست  رانیمد یمعناساز ندیمحصول فرا توانیرا م هااستیمطالبات س یسازیاتیعمل نیبنابرا؛ سازندیم

(Andersson, 2022; Rigby, 2015 )رانیمد نیشیپ اتیباورها و تجرب رینظ یعواما متعدد ریتأثتحت ندیفرا نیا 

 ,.Watkins et alقرار دارد ) یاو فرهنگ حرفه یسازمان یهاها و سنتمدرسه، ارزش یهانیمدرسه، هنجارها و روت

2021; Gawlik, 2015; Constantinides, 2022.) 

 رغمیمدرسه بود. عل رانیمد یو معناساز ریتعب یمطالعات، واکاو یاز موضوعات اصل یکی :مدرسه رانیمد یمعناساز

 ندیمفهوم اجرا در دل فرا یریگیو جا( Mizrahi-Shtelman, 2021) یسازتیو هو یمعناساز قیعم یختگیآم

 یسازیاتیعمل ینگو چگو رانیمد ییاجرا ای یتمرکز بر نق  رهبر (،Sandberg, J., & Tsoukas, 2015) یمعناساز

 ییهادر نگارش قسمت اهداف و سؤالات، واژه رونیها قرار گرفته است. ازاپژوه  دیبه طور جداگانه مورد تأک ریتعاب

 کار برده شده است.ه ب «یمعناساز»علاوه بر عبارت  «ملاحظات»و  «وضع»، «واکن »، «ریتفس»، «ادراک»همچون 
مدرسه معطوف بوده است.  رانیمد یمعناساز ندیها عمدتاً به محصول فراتوجه پژوه  ها،افتهی ایاساس تحل بر

 یمدرسه در طول اجرا رانیاقدامات مد یریگجهت یکه چگونگGanon-Shilon and Schechter (2019 )ازجمله 

. 3و  یرهبر یریگو جهت دی. حفظ صلاحد2معلمان  یازهای. مراقبت از ن1 یاصل کردیرا با سه رو یاصلاحات آموزش

مدارس  رانیمد یریگجهتGawlik (2015 ) یهاافتهیمدرسه مشخص ساخته است. به طور مشابه  تیبا واقع قیتطب

راک اد کنندهتیتقو یکردهایبه اتخاذ رو رانیمد ایساخته و تما میرا ترس ییپاسخگو استیس یسازادهیچارتر در پ

از زبان  یریگمتصور هستند را نشان داده است. بهره یاتیمدرسه خود ح یکه برا ییهااستیگذشته خود و اعمال س

ران پژوهشگ یمدرسه موردتوجه برخ رانیمد یاز معناساز یعنوان بازنمود و تأملبه جهت ملموس ساختن و به زین یاستعار

مدرسه  انریمد یاز معناساز یااستعاره نوانعرا به شده دهیبر یها، بالReyes (2021)مطالعه قرار گرفته است. مثلاً 

 Ganon-Shilon and Schechterو ( 2018) و همکاران Schechterکرده است.  تیفشار اصلاحات پرشتاب روا تحت

(2017b )اند ها تمرکز داشتهآن یاز معناساز یریعنوان تصوخود به یمدرسه نسبت به رهبر رانیمد یهابر استعاره زین

. 1 طهیح 4 فیمدرسه به بازتعر رانیدو مطالعه، مد نیا یهاافتهی بیاساس ترک. بر اندافتهیدست  یمشابه یهاافتهیو به 

مطالعه متفاوت در  نهی. زمپردازندی. فرهنگ مدرسه م4. روابط با معلمان و 3مدرسه،  ریمد فهی. وظ2مدرسه،  رینق  مد

Watkins  حائز  استیزمان دو سهم یسازادهیدر دوره پ مدرسه رانیمد یمعناساز یبررس ایبه دل( 2021)و همکاران

مدرسه با تناقضات مضاعف  رانیمد یکار نهیو زم استیحاصا از س یعلاوه بر ابهام و آشفتگ تیموقع نیاست. ا تیاهم

 یدیجد یهانق  یآموزش یمدرسه و رهبر تیریمدرسه علاوه بر مد رانیپژوه ، مد نیا یهاافتهیهمراه است. بر اساس 

خود  یبرا ینوآور، شبکه ساز، متخصص بازار و خبره در تکنولوژ د،یو جد یمیقد یاهداف آموزش ونددهندهیاز جمله پ

 اند.کرده فیتعر

 یعناو ساخت م ریدر سازمان است. تعبیناهمگون دهیپد ییاز چرا ینییاز مطالعات، تب یدرخور توجه برخ گرید افتهی
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 یعانو م ریتعاب یریگشکا نیبنابرا؛ اقدام کارآمد است یریگمیو کمک به تصم یافراد در جهت کاه  سردرگم یذهن

Yurkofsky (2022 )عنوان نمونه، به( Ganon-Shilon & Schechter, 2017aخواهد بود ) ریپذامکان یدرست متعدد

 یخوببهبود مستمر را به استیس یسازادهیمدرسه نسبت به پ رانیمتفاوت مد یهاواکن  ،یمعناساز کردیدر پرتو رو

 ه. برقرارکنند1مدرسه در سه بعد متفاوت است:  رانیپژوه ، ش  واکن  مد نیا یهاافتهیشان داده است. بر اساس ن

 .یبهبود داخل ای یوجاهت قانون نهیدر زم ی. نگران3کاربرد اصلاحات  ای. پرداختن به ظاهر و شکا 2 یجداساز ایاتصال 

Jennings (2010 ) وMizrahi-Shtelman (2021 )مدرسه نسبت به  رانیمتفاوت واکن  مد یهاوهیبه ش زین

 اند.اشاره کرده یآموزش یهااستیس

یم دهید Mizrahi-Shtelman (2021)تنها در پژوه   ند،یفرا کیعنوان مدرسه به رانیمد یبه معناساز توجه

طح است که در سه س یمعناساز ندیاز فرا یعنوان بازتاببه وستهیپهمبه انیجر کیمطالعه در قالب  نیا یهاافتهی. شود

نق   تیکه به هو ییهااستیمدرسه به س رانیدادند، مد شانها نشده است. آن تی. واکن  روا3. پردازش و 2. توجه 1

 هاتاسیزدن مجدد س( و با برچسبلگریدهنده و تسهپرورش ،یرهبر ت،یریتوجه دارند )مانند نق  مد کندیها اشاره مآن

 یسازناسب. مت2 رشی. پذ1با سه عما متفاوت  تی. در نهاکنندیرا پردازش م هااستیس ،یفیتوص یهاو استفاده از کد

 .دهندیواکن  نشان م هااستی. مخالفت به س3و 

در  یبلکه عواما متعدد دهد؛یدر خلأ رخ نم یمعناساز ندیفرا :مدرسه رانیمد یدهنده معناسازشکل عوامل

عواما مؤثر بر  ییمطالعات به شناسا یمورد بررس گریموضوع د رونیازا( Weick, 1995آن نق  دارند ) یریگشکا

 یلدو دسته اص یتیو عواما موقع یمطالعات، عواما فرد یهاافتهیمدرسه اختصاص داشت. بر اساس  رانیمد یمعناساز

عواما و  نیا قیدرک مصاد یبه دست داده شده در راستا یهاافتهی ترقیدق یگر هستند. بررساز عواما مداخله

ارائه شده  1در شکا  نیشیپ یهاافتهیقسمت در ارتباط با  نیا یهاافتهیاز  یریکننده است. تصوها کمکآن یسازروشن

 است.
 یاحرفه تیاند. هوکرده یمدرسه معرف رانیمد یمعناساز یریگرا در شکا یمتعدد یمنتخب، عواما فرد مطالعات

ار قر ریخود مورد تفس یاحرفه تیهو چهیرا از در هااستیمدرسه س رانیاست. مد نهیزم نیشاخص در ا یهاافتهیاز  یکی

 شانیبرا هااستیکه س یتیمدرسه از هو رانیداد که ادراک مد ننشاAndersson (2022 )راستا، مطالعه  نی. در ادهندیم

شدت ها را بهآن یو ساخت معنا ریخود در مدرسه، تعب آلدهیا تیتطابق )عدم تطابق( آن با هو زانیو م کنندیم میترس

ها و باور آن اعتماد زانیاند از: ممطرح شده عبارت یفرد گریعواما د ،یاحرفه تی. علاوه بر هودهدیقرار م ریتأثتحت

 ;Yurkofsky, 2022و مقررات و همکاران خود در منطقه ) نیها نسبت به قوانتصور آن است،یس ینسبت به سودمند

Reid, 2017)، یآموزمانند دوران دان  یشخص اتیتجرب (Duncheon & DeMatthews, 2023 )یاحرفه اتیو تجرب 

و  استیس یاجرا نهیدر زم یی، دان  محتوا(Rigby, 2015) ریمد عاونم ای رینق  در مقام معلم، مد یفایهمچون ا

Reid (2020 )مطالعه  .(Carraway & Young, 2015) استیتوسط س یرهبر آموزش گاهیها در جاآن تیهو تیتقو

 درسه،م ریها در نق  مدتجربه آن زانیمدرسه نشان داد که م رانیمد یکار یهابه طور خاص با تمرکز بر انواع تجربه

 دیجد استیساختن س یاتیو عمل یمعناساز یریگتجربه در نق  معلم بر شکا زانیو م یحضور در مدرسه فعل یهاسال

 Carraway and Youngپژوه   یهاافتهیمدرسه تنها در  رانیمد یاست. نق  مؤثر احساسات در معناساز ایدخ

اخت و س ریتعب یبر چگونگ هااستیمرتبط با س فیوظا یمثبت در زمان اجرا اتاحساس  یدای. پشودیم دهید( 2015)

 مدرسه مؤثر است. رانیمد یمعنا

مدرسه مانند  طیشرا است،یس یهاامیکه علاوه بر پ دهدینشان م یتیمطالعات در خصوص عواما موقع یهاافتهی

 یبندروزانه مدرسه، زمان یکارها تیریمانند مد یساختار تی، موقع(Rigby, 2015مقاومت معلمان ) ای یهمراه زانیم

 ;Carraway & Young, 2015) یاجتماع یهاشبکه یو حت یاجرا، روابط و تعاملات اجتماع یتلاش لازم برا زانیو م

Duncheon & DeMatthews, 2023, Jennings, 2010 )است. رگذاریمدرسه تأث رانیمد یبر معناسازVekeman  
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مدرسه در دوره  رانیمد یمعلمان بر معناساز ریتأث یبر چگونگ ژهیبه طور و یدر پژوه  متفاوت( 2015)و همکاران 

و ترس معلمان از  یمطالعه، بازتاب نگران نیا یهاافتهی. بر اساس ندمعلمان تمرکز کرد یابیارز دیجد استیس یاجرا

رات و انتظا استیس یاصول اصل انیم یدر جهت کاه  ناهماهنگ رانیبه شکا تلاش مد دیجد استیس نیا یسازادهیپ

 .شودیم دهیمعلمان د

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 . چارچوب معناسازی مدیران مدارس۱شکل 

 گیرینتیجهبحث و 

س ستیتحقق اهداف  ش هاا صلاحات آموز صورات و پ تردهیچیپ یو ا ستیس یهاینیب یاز ت ست ) گذارانا  ,Fullanا

 مانندیم جهینتیشاااده و ب ریگنیزم یساااازادهیپ ندیفرا انهیخوب در م یهادهیاز ا یابخ  عمده کهیتاحد .(2015

(Schechter et al., 2018). دهدیاساات که درون مدرسااه رخ م یندیتوجه به فرا ازمندیمساائله ن نیا ییچرا نییتب. 

های این فرایند را نادیده گرفته و آن را خطی گذاران پیچیدگیمرور مطالعات نشان داد که در بسیاری از موارد، سیاست

صور می ستقیم ت سه تحت ه یافتهکنند در حالی کو م سازی مدیران مدر شان داد که معنا شده ن سی  های مطالعات برر

خود  تیها را با موقعپرداخته و آن هااساااتیسااا ریبه تفسااا معلمانو  رانیمد ای از عواما پویا قرار دارد.مجموعه تأثیر

 ,Kabiri)های آنان است نگرشها در عما تابعی از کارگیری سیاست( و چگونگی بهGawlik, 2015) سازندیسازگار م

M & Shavand gharbi, 2023.) اطلاعیب انیمجر ریو تفاس هایعموماً از نگران گذاراناستیاست که س یدر حال نیا 

ساز کردیرو .(Vekeman et al., 2015هستند ) شناخت چگونگ یمعنا در عما سودمند بوده و  هااستیظهور س یدر 

 کننده است.کمک یآموزش یهااستیس نیو قوان هادهیواکن  افراد به ا ییو چرا یچگونگ ییدر جهت شناسا

و  هااستیس یسازادهیپ یهاپژوه  نهیدر زم کردیرو نیا یریکارگبه حوزه آموزش، به یمعناساز کردیرو یابیراه با

 ندیراف یو چگونگ ییاز چرا قیو دق عیبد فاتیارائه توص ایبه دل یمعناساز کردیبرجسته است. رو یاصلاحات آموزش

 یناسازمع کردیگرفته با ابتنا بر روصورت یهااست. پژوه  رفتهحوزه قرار گ نیمورد استقبال پژوهشگران ا یسازادهیپ

یفعال عما م یدر مقام معناسازان یو اصلاحات آموزش هااستیس یسازادهیمدرسه در دوره پ رانیاند که مدنشان داده

متناقض  اتو مطالب یبه جهت ظهور ابهام، آشفتگ(. Ganon-Shilon et al., 2021; Schechter et al., 2018) کنند

فردی عوامل  
معناسازی 

 مدیران مدرسه

ملاحظات، تصمیمات 

 و اقدامات

 مدیران مدرسه

 ایحرفههویت 

تصور در مورد سیاست 

تصور در مورد منطقه 

دان  محتوایی 

ایتجربیات حرفه 

تجربیات شخصی 

احساس نسبت به اجرا 

عوامل 

 های سیاستپیام موقعیتی

شرایط ویژه مدرسه 

شرایط زمانی 

ها، روابط و تعاملات شبکه

 اجتماعی

ها و اصلاحات آموزشیسازی سیاستپیاده  
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مفهوم  نی. به انندیآفریخود م یتازه از رهبر ییمدرسه معنا رانیمد ،یو اصلاحات آموزش هااستیس یسازادهیدر بستر پ

 ،گذاراناستیداخا و خارج مدرسه )مانند س یاجتماع یهانهیخود و زم نیشیادراک پ یرا بر مبنا هااستیکه مطالبات س

در  یمعناساز کردیبر اساس رو( Andersson, 2022) کنندیو وضع م ریتعب (موزانآو دان  نیمنطقه، معلمان، والد

 ,Reid, 2020; Rigbyاست ) یآموزش یهااستیو سرنوشت س یسازادهیدهنده پساخت معنا، شکا یچگونگ تینها

2015.) 

 یفیک وهیبه ش یمعناساز کردیرو یتمام مطالعات انجام شده بر مبنا یمنتخب نشان داد که طراح یهاپژوه  یبررس

های معناسازی افراد مفید است اما دهد که رویکرد کیفی برای تبیین پیچیدگیاین امر نشان می گرفته است.صورت

از نظر موضوعات، مطالعات به های این فرایند فراهم کند. تری از پویاییتواند درک جامعاستفاده از رویکرد طولی نیز می

 یو معناساز ریتعب نیا یریگعواما مؤثر در شکا ییمدرسه و شناسا رانیمد یو معناساز ریتعب یدو موضوع واکاو

محدود شده است.  انیدر جر یاصلاح آموزش ای استیس کیمشخص از  یاها به دورهتمام پژوه  نهیاند. زمپرداخته

 ییهابه دوره یدر مرور خود عنوان کردند که معمولاً مطالعات معناسازSandberg and Tsoukas (2015 )که طور مانه

 کیو به جز  بودصورت محصول در نظر گرفته شده مدرسه به رانیمد یمعناساز نی. علاوه بر اگردندیمشخص محدود م

 بودن آن ارائه نکردند. یندیاز فرا یاها نشانهپژوه  یهاافتهیمورد 

 یسازادهیدر دوره پ یدیجد یرهبر یهامدرسه، نق  رانیمنتخب نشان داد که مد یهاپژوه  یهاافتهی ایتحل

 جینتا گری. از دگرددیها منعکز مآن ییاجرا یهایریگکه در ملاحظات و جهت کنندیم فیخود تعر یبرا هااستیس

 یتیو موقع یمدرسه است که به دو گروه عواما فرد رانیمد یاز عواما مؤثر بر معناساز یشدن برخروشن ها،افتهی بیترک

خود، علاوه بر  یآموزش یهااستیس یسازادهیپ یدر چارچوب شناخت( 2002)و همکاران  Spillane است. میقابا تقس

ت. در نظر گرفته اس هااستیس انیمجر یرا بر معناساز نهیشناخت فرد و زم یدو عاما اصل ریتأث است،یس یهاامینق  پ

و فرهنگ، هنجارها،  یعنوان عواما فردبه رانیمد یاحرفه تیهو نیو همچن نیشیپ اتیدان ، باور و تجرب یطورکلبه

رهبران مدرسه از  یشدند که معناساز یمعرف یاچندگانه یلنزها یتیعنوان عواما موقعها و جامعه مدرسه بهسنت

 کردیرو ن،یعلاوه بر ا(. Mizrahi-Shtelman, 2021; Schechter et al., 2018) دهندیرا شکا م دیجد یهااستیس

از مطالعات با اشاره به عواما متعدد  یدر مدارس سودمند بوده است. برخ یناهمگون دهیپد نییدر جهت تب یمعناساز

در  یمقتض یو نحوه رهبر هااستیها از سنگوناگون آ ریمدرسه، تعاب رانیاز مد کیفرد هر منحصربه یتیو موقع یفرد

، نق  Diehl and Golann (2023)توسط ارائه شده  یبیترک کردی. به طور مشابه در رونداهدیکش ریرا به تصو انیم نیا

 شده است. حیدر سازمان تشر یناهمگون دهیپد یسازدر جهت کمک به روشن یمعناساز ندیفرا

نق  جامعه  نده،یفزا یو اصلاحات آموزش هااستیمتعدد و س نفعانیمدارس، مطالبات ذ طیمح یدگیچیپ یطورکلبه

به  یمعناساز ندیو معلمان به کمک فرا رانیامروز، مد رییهمواره در حال ت  تیمدرسه را دشوار ساخته است. در واقع

د متعد یهانهیدر زم یمعناساز کردیرو یریکارگبه نیبنابرا؛ پردازندیخود م طیمح تیو عدم قطع یدگیچیکاه  و رفع پ

های تحولی و های آموزشی که رهبران برنامهبررسی معناسازی سرگروه مثال،عنوانسودمند خواهد بود. به زین یگرید

کار در تازه رانیمد یمعناساز(، مطالعه Enayatizadeh & Ghorooneh, 2023) شوندمنتخب معلمان شناخته می

ت اس ییهانهیزم گریاز د یآموزش یهااستیها و سمعلمان از برنامه یمعناساز یو بررس یکار دهیچیپ طیمواجهه با شرا

مدرسه و  یتعاملات اعضا ترقیبا توجه دق زین یجمع یمعناساز نی. همچنگرددیم شنهادیپ اهآن یکه مطالعه و بررس

که ( Ganon-Shilon & Schechter, 2021ها خواهد بود )پژوه  یبرا یچارچوب سودمند ط،یمح یمشارکت تیهدا

های آتی معناسازی را نه تنها در یک مقطع شود که پژوه همچنین بپیشنهاد می .گرددیم هیو مرور آن توص یبررس

انند توزمانی بلکه در طول زمان و به عنوان یک فرایند پویا و در حال تحول مورد بررسی قرار دهند. چنین مطالعاتی می

هایی یاری دهند که امکان تفسیر و معناسازی سازنده و همسو با اهداف آموزشی را ان را در طراحی سیاستگذارسیاست

 برای مدیران مدرسه فراهم کند.
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 تشکر و قدردانی

 باشد و بدون حمایت مالی انجام شده است.این مقاله برگرفته از رساله دکتری در دانشگاه علامه طباطبایی می

 تعارض منافع

 .ونه تعارض منافع توسط نویسندگان بیان نشده استگهیچ
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