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Background and Objectives: The purpose of this study is to provide a 

comprehensive understanding of the potential impact of using artificial 

intelligence tools in schools and to provide suggestions for its effective use. 

Methods: This study describes, explains and criticizes artificial intelligence in 

today's schools with an analytical review of literature and new researches 

Findings: The results show that by recognizing artificial intelligence as an 

existing reality and by understanding the evolving role of schools and teachers, 

artificial intelligence can be effectively used to enhance learning experiences and 

prepare students for the future. Improving the equality of educational 

opportunities, improving individual learning tailored to special needs and accurate 

personalized assessments are among the benefits of using artificial intelligence. 

Conclusion: Analytical results show that despite many opportunities and 

advantages, artificial intelligence tools by collecting and analyzing students' 

information raise concerns about the privacy and security of students' and schools' 

data. There is also the risk of over-reliance on artificial intelligence, potentially 

reducing the role of human interaction and personalized learning approaches. 

Professional empowerment of teachers is the best approach in dealing with 

artificial intelligence and how to use it optimally in schools. 
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بالقوه استتتتفاده از اب ار هوش  ریاز تأث یمطالعه ارائه درک جامع نی: هدف از ا پیشییینه و اهدا :

پژوهش با  نی: ا :هاروشاستتتفاده مرثر از آن استتت  یبرا ییشتتنهادهایدر مدارس و ارائه پ یمصتتنوع

سناد ستفاده از روش ا و  اتیادب یلیتحل یو با بررس یفیک قیروش تحق کیعنوان به یبردارشیو ف یا

شر دیجد قاتیتحق و نقش مدارس و معلمان در  یهوش مصنوع یهاتیو محدود ایم ا ت،یماه حیبه ت

شان م نیا یهاافتهی ها:یافته .پردازدیم یمدارس امروز صنوع دهدیپژوهش ن به  تواندیم یهوش م

استتفاده شتود. بهدود  ندهیآ یآموزان برادانش یستازو آماده یریادگی اتیتجرب تیتقو یطور مرثر برا

صت یبرابر ش یهافر سب با ن یفرد یریادگیبهدود  ،یآموز ص یهایابیخاص و ارز یازهایمتنا  یشخ

ستفاد یایاز جمله م ا قیدق صنوع ها ست همچن یاز هوش م ص مینقض حر نیا صو سوگ یخ و  یریو 

 یلیتحل جینتا گیری:نتیجه .در مدارس است. یهوش مصنوع یریکارگبه یاز خطرات احتمال ض،یتدع

و  یآوربا جمع یهوش مصتتتنوع یفراوان، اب ارها یهاتیها و م فرصتتتت رغمیکه عل دهدینشتتتان م

عات دانش لیتحل  یهاداده تیو امن یخصتتتوصتتت میرا در مورد حفظ حر ییهایآموزان نگراناطلا

سوکندیم جادیآموزان و مدارس ادانش صنو شیب یخطر اتکا گر،ید ی. از  وجود  یعاز حد به هوش م

. دهدیرا کاهش م یشتتتخصتتت یریادگی یکردهایو رو یدارد که به طور بالقوه نقش تعامل انستتتان

ساز صنوع کردیرو نیمعلمان بهتر یاحرفه یتوانمند ستفاده به یدر برخورد با هوش م از  نهیو نحوه ا

 آن در مدارس است.
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 مقدمه

صنوعی شری بههاحوزه، یک تغییر پارادایم در (Ng, 2017)جدید  تهیسیالکترعنوان ( بهAI) هوش م ویژه ی مختلف ب

(. در واقع هوش مصتتنوعی با تقلید از مغ  انستتان به دندال Xu et al., 2021ی ایجاد کرده استتت )وفناورعلمدر حوزه 

است و به همین  فردمنحصربهی نو و هادهیپدگیری و خلق پردازش طدیعی، درک بصری و تشخیص الگو جهت تصمیم

شته سیل عظیمی در ر سیاری از بخشدلیل پتان شتی وهای مختلف و در ب شی، بهدا صادی، آموز ایجاد کرده  ...های اقت

 استتت 2030میلیارد دلار تا ستتال  150هوش مصتتنوعی به ارزش  بخشتوستتعههدف دولت چین  عنوان نمونهبه استتت.

(Mou, 2019 گسترش مطالعات هوش مصنوعی .)ها سازمان شئونی زیاد است که در آینده ن دیک بسیاری از قدربه

صان از ظهور طوربه دربرگرفتهرا  ص صنوعی»ی که متخ  & Gocen) ندیگویمسخن  هانسازمادر « رهدری هوش م

Aydemir, 2020)تواند رشتتد تولید ناخالص داخلی را هم در کشتتورهای پیشتترفته و هم در . هوش مصتتنوعی می

ی بهداشتتتی، هامراقدتتواند انتقال نیرو را بهینه کند. در بازارهای نوظهور اف ایش دهد. در انرژی، هوش مصتتنوعی می

ی یادگیری و نتایج هاطیمحتواند برد. در آموزش می توانیمستتود زیادی  تشتتخیص و کشتتف دارو از هوش مصتتنوعی

تواند به یادگیری را بهدود بخشتتتد و جوانان را برای انتقال به محل کار بهتر آماده کند. در تولید، هوش مصتتتنوعی می

صولات بهتر از نظر عملکرد، کیفیت و ه ینه کمک کند و تعمیر و نگهداری را بهدود  سترش طراحی مح شیده و به گ بخ

 (. Mou, 2019) اعتدار و خدمات مالی به کسانی که فاقد آن هستند کمک شایانی کند

را بهدود بخشد و زمان  یریادگی جیو نتا هاطیرا دارد که مح تیقابل نیآموزش ا نهیدر زم یاستفاده از هوش مصنوع

داشته  یشتریخاص توجه ب یازهایآموزان با نفراهم آورد تا آنها فرصت داشته باشند به دانش انیمرب یرا برا یارزشمند

 تیترب میآموزان و نظام تعلدانش یازهایرا مطابق با ن یبرنامه درس تواندیم یهوش مصنوع (Hwang et al., 2020) باشند

کردن کیدموکرات لیپتانس یدارا ن،یعلاوه بر اجامعه مرتدط کند.  یازهایبه ن شتریکند و آموزش را ب یسازیسفارش

آموزش  جادیبا ا یمصنوع وشاست. ه یرسنتیغ یآموزش یهاطیبالا در مح تیفیبا ک یریادگی اتیآموزش با ارائه تجرب

آموزان دانش یبندو رتده یدهمانند نمره یفیتأثیر قرار دهد و وظاشدت تحتوتربیت را بهتعلیم یقادر است فضا نیآنلا

باعث  نیآموزان ارائه دهد. ابه دانش یرا برطرف کند و بازخورد فور یموجود در برنامه درس یهارا خودکار کند، شکاف

 .درک کنند یسازیاز شخص یرا با سرعت خود و با درجه بالاتر میتا آنها مفاه خواهد شد

سازد نقش ای که آنها را قادر میهای خلاقانه ارها و پلتفرمتواند والدین را با ارائه ابعلاوه بر این، هوش مصنوعی می

تواند آموزش را غیرمتمرک  کرده، و در نتیجه تری در آموزش فرزندان خود ایفا کنند، کمک کند. علاوه بر این، میمهم

به نفع  تنهانههای مدتنی بر هوش مصنوعی ی درس را به حداقل رساند. برنامههاکلاسو  هاسیپرداندازه مدارس، 

ی هوش طورکلبه .دهدهای آموزشی در حین کار نی  اف ایش میمرسسات آموزش عالی هستند، بلکه کارایی را در برنامه

دارد تجربیات یادگیری را متحول کند، رویکردهای تدریس را بهینه کند و شکاف بین آموزش و  تیمأمورمصنوعی 

 (.Lampou, 2023; Mou, 2019) نیازهای جامعه را پر کند

منابع، رصد  صیگرفته؛ مانند تخصی رآموزشیغهای از جنده ،متنوعی هایدیدگاهدهد که مطالعات مختلف نشان می

سازی آموزش و یادگیری )طراحی آموزان به والدین و سرپرستان آنها تا شخصیآموزان، ارائه اطلاعات در مورد دانشدانش

وتربیت از هوش مصنوعی در حوزه تعلیم مورداستفادهدر  (تغییر در نحوه تعاملات یادگیرندههای درسی و یا برنامه و ارزیابی

ی را در آموزش به خود اژهیو(. در کشورهای غربی هوش مصنوعی به دلایلی جایگاه Nguyen et al., 2023وجود دارد )

های شخصی ها و رایانه، دستگاهCOVID-19گیری آموزان نسدت به قدل از همهاختصاص داده است. اول، اینکه دانش

ها بیشتری دارند که هم در کلاس و هم در خانه در دسترس هستند. دوم، اکنون درک بهتری از این که چگونه داده

وتحلیل یادگیری و علوم کمک کنند، وجود دارد. سوم، مدارس بیشتر از هر زمان دیگری مجه  به توانند به تج یهمی

 (.Molenaar, 2022های هوش مصنوعی هستند )هوشمند و تکنیک ی یادگیریهایفناور

( در حوزه آموزش، بسیاری از محققان بر این باورند که نقش معلمان، AIبا اف ایش مطالعات در زمینه هوش مصنوعی )
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 سدک تدریس خود درنظرگرفتندهد معلمان بدون و رهدران مدارس در آموزش تغییر خواهد کرد. مطالعات نشان می

های های مثدتی را نسدت هوش مصنوعی دارند و هر چه بیشتر از اب ارهای هوش مصنوعی استفاده کنند، دیدگاهدیدگاه

ای آنها را اف ایش دهد و اب ار تواند پیشرفت حرفهشود. معلمان معتقد هستند که هوش مصنوعی میمی ترمثدتآنها 

(. اگر چه هوش مصنوعی این پتانسیل را دارد که Kaplan-Rakowski et al., 2023) آموزان باشدارزشمندی برای دانش

حال، بررسی دقیق مفاهیم اخلاقی، آموزشی و آموزش را با ارائه تجربیات یادگیری شخصی و سازگار بهدود بخشد. بااین

 ,.Holmes et al) های آموزشی ضروری استاجتماعی برای اطمینان از ادغام مسئولانه و مرثر هوش مصنوعی در محیط

 ویژه در زمینه آموزش است.های مختلفی بهاین حوزه درگیر چالش نی؛ بنابرا(2019

کارگیری اب ارهای های بهها و فرصتهای مختلفی در زمینه چالشوتربیت دیدگاهویژه در نظام تعلیمدر ایران و به

و پیامدهای هوش مصنوعی در نظام آموزشی  هوش مصنوعی در مدارس به دلایل گوناگون وجود دارد. هنوز ابعاد، اثرات

مصنوعی چیست؟  عصر هوشای در های تربیتی و حرفهها و فرصتکه چالش سرالروشن نیست. این مطالعه با طرح این 

مدارس و مربیان در این زمینه کدام است؟ و چگونه باید عمل کنند؟ به  تیمأمور؟ و رسالت و دیگویمتجربه جهانی چه 

 پردازد.این موضوع می ابعاد مختلف

 روش پژوهش

ستفاده از تحل نیا سناد به لیمطالعه با ا شر ،یفیک قیروش تحق کیعنوان ا هوش  یهاتیو محدود ایم ا تیماه حیبه ت

از استتتناد و مطالعات  یبردارشیف قیروش محقق از طر نی. در واقع در اپردازدیو نقش مدارس و معلمان م یمصتتتنوع

 مختلف پرداخته است.  نبموضوع از جوا نیا یو بررس نییبه تد یقدل

 هاافتهی

سنادی و  شته و دیدگاهبرداربهرهبا تحلیل ا صتی هانهیزمهای زیر در یافته نظرانصاحبهای ی از مطالعات گذ و  هافر

صنوعیهاتیم  ستفاده از هوش م صنوعی و نقش حرفه هاتیمحدود ،ی ا ستفاده از هوش م ای و تربیتی و تهدیدهای ا

 است. آمدهدستبهمدارس و معلمان 

ویژه تحت کاربرد هوش مصنوعی بهی استفاده از هوش مصنوعی در مدارس:هاتیمزو  هافرصت

ی مدتنی بر هارباتتحولات قرن معرفی شده است. چت نیتریمحورعنوان یکی از در آموزش، به  COVID-19تأثیرات

توانند توضیحاتی ارائه دهند، منابعی ها می. آندهندیمآموزان ارائه ی دانشهاپرسشی فوری به هاپاسخهوش مصنوعی 

را فراهم کنند و به یادگیری مطالب آموزشی کمک کنند. این پشتیدانی همیشه در دسترس است و کارایی را اف ایش 

-Al) کندیمیی را برای مدارس و معلمان ایجاد هاچالشو هم  هافرصتهم  دهد. معرفی هوش مصنوعی در آموزشمی

Tkhayneh et al., 2023; Gocen & Aydemir, 2020) ی استفاده از هوش هاتیم و  هافرصتزیر به مواردی از  رد

 شود:مصنوعی در مدارس اشاره می

ظهور نظام ، ای معلمانترین تأثیرات عصر دیجیتال بر توسعه حرفهیکی از مهم ای معلمان:بهبود توسعه حرفه

ای آنان بوده است. سیستم آموزش الکترونیکی که وابسته به ارتداطات و های حرفهجدید تربیت معلم و ارتقای مهارت

ی مدیریت، آموزش هاهیروحل و ای معلمان است مراتوسعه حرفه ندیفرای لازم برای هاتیفعالهای اطلاعاتی در فناوری

. در واقع توجیهات زیادی برای معرفی آموزش الکترونیکی در زمینه توسعه کندیمآموزش را تسهیل  ندیفراو نظارت بر 

(. استفاده Al-Zyoud, 2020) به مشکلات آموزش سنتی اشاره کرد توانیمای معلمان وجود دارد که از آن جمله حرفه

آموزان را تغییر دهد. هوش تواند بار کاری معلمان را کاهش و نحوه یادگیری دانشدر آموزش می (AIاز هوش مصنوعی )

آموز کمک کند. علاوه وتحلیل نمرات دانشتواند به ارائه بازخوردهای فوری، ایجاد محتوای هوشمند به تج یهمصنوعی می

های آموزان بر اساس ویژگیبندی دانشای گروهها بربر این، هوش مصنوعی قادر است یک سیستم پیشنهادی از داده

 (.Vinutha et al., 2022کند )ایجاد  آنهاتحصیلی و رفتاری 
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ها در دسترسی به آموزش با کیفیت، تواند به رفع نابرابریهوش مصنوعی می های آموزشی:بهبود برابری فرصت

آموزان به حاشیه رانده شده کمک د برای دانششده، و ارائه مداخلات هدفمنسازیاف ایش تجربیات یادگیری شخصی

های یادگیری مناسب و بهتر را برای افراد و جوامع محروم، افراد دارای تواند دسترسی به فرصتکند. هوش مصنوعی می

 ,.Al-Tkhayneh et al) کنند، فراهم کندافراد خارج از مدرسه و کسانی که در ان وا زندگی می، معلولیت، پناهندگان

2023.) 

ترکیب هوش مصنوعی و آموزش فقط تحولی در آموزش  ویژه جامعه دانشی:شناخت و تعامل با جامعه جهانی به

(. اب ارهای ترجمه هوش مصنوعی Hwang et al., 2020) دهدنیست، بلکه دانش، شناخت و فرهنگ انسان را نی  تغییر می

سازند. هوش مصنوعی همچنین ی میدسترسقابلی ربومیغافراد  برند و محتوای آموزشی را برایموانع زبان را از بین می

 . کندیمآموزان معلول فراهم ی تددیل متن به گفتار و گفتار به متن را برای دانشهاتیقابل

های . رباتکندیمی و تخصیص منابع را ساده بندزمان، نامثدتهوش مصنوعی وظایف اداری مانند  ی:وربهرهافزایش 

آموزان و معلمان پاسخ دهند و آنها را آزاد کند تا روی دانش توانند به سرالات روزمره دانشدستیاران مجازی میچت و 

 تر تمرک  کنند.های پیچیدهعمیق و مسئولیت

و تعامل انسانی را  کندیمفناوری اطلاعات، ارتداطات مرثر را تسریع  آموزان:ی اجتماعی دانشهامهارتبهبود 

شود، شهروندان باید تأثیر آن را بر می ترکپارچهجامعه از نظر فناوری ی کهییازآنجادهد. گسترش می هاهحوزدر همه 

سازد آموزان را قادر میای و مدنی خود مدیریت کنند. فناوری اطلاعات و ارتداطات دانشزندگی اجتماعی، شخصی، حرفه

زندگی روزمره تشخیص دهند، با اب ارهای مربوطه آشنا شوند  تا محیط اطراف خود را بهتر درک کرده و نقش خود را در

ی، سازماندهی و آورجمعآموزان را در فردی و مشترک استفاده کنند. علاوه بر این، شایستگی دانش صورتبهو از آنها 

 (. Molenaar, 2022) دهدارائه اطلاعات اف ایش می

و مصنوعی مجه  به پردازش زبان طدیعی، مفاهیم  اب ارهای هوش ی گفتاری و نوشتاری:هامهارتکمک به 

. آنها پیشنهاداتی برای دهندیمکنند و بازخوردی در مورد دستور زبان، ساختار و محتوا ارائه ی درسی را ارزیابی میمحتوا

 (.Al-Tkhayneh et al., 2023) کنندآموزان کمک میی نوشتاری دانشهامهارتو به  دهندیمبهدود ارائه 

هوش مصنوعی  به بهبود پیشرفت تحصیلی از طریق استفاده از ابزارهای یادگیری تعاملی و مشارکتی:کمک 

های علمی را انجام دهند و مفاهیم دهد تا آزمایشآموزان اجازه میهای مجازی به دانشسازیها و شدیهبا ایجاد آزمایشگاه

آموزان با ی گروهی را با ارتداط دانشهاپروژهوش مصنوعی شده و ایمن انجام دهند. ههای دیجیتال کنترل را در محیط

. سواد کندیمی را ترویج کارگروهی دانش و گذاراشتراکبه. یادگیری همتایان، کندیمی مشابه تسهیل هامهارتعلایق و 

وانمند کند تا آموزان را برای مشارکت در تحقیقات علمی معتدر و حل مسئله تتواند دانشی و هوش مصنوعی میاانهیرا

ی تفکر هامهارتتواند گنجاندن سواد محاسداتی در آموزش علوم می .تری از مفاهیم علمی به دست آورنددرک عمیق

ی ایجاد شده با هوش هایباز(. Nazaretsky et al., 2022) آموزان را اف ایش دهدانتقادی، خلاقیت و همکاری دانش

ها و رصد پیشرفت را برای ایجاد انگی ه در ، چالشهاپاداش. این اب ارها کندیم رتیتعاملو  ترجذابمصنوعی یادگیری را 

 .دهندیمآموزان ارائه دانش

آموزان را بر اساس حالات عاطفی دانش توانندیماب ارهای هوش مصنوعی  کمک به بهبود سلامت عاطفی و روانی:

 کنندی سلامت روان ارائه میهاینگرانیی را برای رفع استرس و هاهیتوصی آنها بسنجند. آنها منابع و هاپاسختعاملات و 

(Al-Tkhayneh et al., 2023.) 

آموزان را اب ارهای هوش مصنوعی نقاط قوت، علایق و سوابق تحصیلی دانش ی شغلی:زیربرنامههدایت و 

 مناسب را پیشنهاد کنند.ی شغلی شخصی ارائه کنند و مسیرهای آموزشی هاییراهنماکنند تا وتحلیل میتج یه

آموزان در حضور و مشارکت دانش توانندیماب ارهای هوش مصنوعی  آموزان:ی دانشهابر رفتار ترقیدقنظارت 

آموزان غیرفعال را شناسایی کرده و اقدامات مناسب ی آنلاین را زیر نظر داشته باشند و به مربیان کمک کنند دانشهادوره
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 را انجام دهند.

و جدول زمانی امتحانات با  هاکلاسی برنامه سازنهیبههوش مصنوعی به  ی آموزشی و درسی:زیربرنامه

 . کندیمو ترجیحات مختلف کمک  هاتیمحدود درنظرگرفتن

تا بینش عملی  کندیمرا پردازش  هادادههوش مصنوعی مقادیر زیادی از  گیری:و تصمیم هادادهوتحلیل تجزیه

رسانی تصمیمات آموزان و اطلاعتواند به شناسایی روندها، ارزیابی عملکرد دانشرائه دهد. میبرای مرسسات آموزشی ا

 .سازد منابع را به طور مرثر تخصیص دهند و عملکرد کلی را بهدود بخشنداستراتژیک کمک کند و مرسسات را قادر می

ایجاد مسیرهای یادگیری شخصی آموزان را برای ی دانشهادادهی آموزشی مدتنی بر هوش مصنوعی، سکوها

آموز، تطدیق محتوا، سرعت و سطح دشواری برای به کنند. این آموزش متناسب با نیازهای فردی دانشوتحلیل میتج یه

 .(Henderson, 2020; Jamal, 2023) آموز و نتایج یادگیری استحداکثر رساندن مشارکت دانش

دهی را خودکار کرده و بازخورد فوری توانند نمرهبر هوش مصنوعی می اب ارهای ارزیابی مدتنی ارزیابی و بازخورد:

ها را ارزیابی کنند و ثدات توانند تکالیف کتدی و آزمونهای یادگیری ماشینی میآموزان ارائه دهند. الگوریتمبرای دانش

 (.Abbas et al., 2023و کارایی را در ارزیابی بالا بدرد )

دهد. آموزان تطدیق میعی محتوا و مواد آموزشی را بر اساس پیشرفت و عملکرد دانشهوش مصنو یادگیری تطبیقی:

آموزان سطح مناسدی از چالش را دریافت کرده و درک مطالب را برای آنها که دانش کندیماین رویکرد پویا تضمین 

 .دهدمی شیو اف اتسهیل 

و در زمان  موقعبهآموزان های عملکردی دانشادهوتحلیل دتواند با تج یههوش مصنوعی می مداخله زودهنگام:

آموزان مداخله کرده و پشتیدانی و منابع بیشتری را برای کمک به موفقیت دانش سرعتبهمناسب به مربیان کمک کند تا 

 .(Al-Tkhayneh et al., 2023) در معرض خطر ارائه دهند

نقض حریم خصوصی و سوگیری و تدعیض، و تهدیدهای استفاده از هوش مصنوعی در مدارس: هاتیمحدود

 اندازهبههای هوش مصنوعی دلیل این اتفاق این است که سیستم .کارگیری هوش مصنوعی استاز خطرات احتمالی به

هایی که مصنوعی بر روی دادهبرای مثال، اگر یک سیستم هوش . طرف هستندبی انددهیدآموزشهایی که روی آنها داده

 . همچنین ازبخشدگیرد و تداوم میعلیه یک گروه خاص تعصب دارند تنظیم شود، سیستم آن سوگیری را یاد می

ها در مورد افراد استفاده کرد وتحلیل حجم وسیعی از دادهآوری و تج یهتوان برای جمعهای هوش مصنوعی میسیستم

 دادنازدستتواند منجر به این موضوع می گیری بدون اطلاع یا رضایت آنها استفاده کرد.میمها برای تصتوان از آنکه می

 (Akgun & Greenhow, 2022)ی شخصی شود هادادهاز  سوءاستفادهحریم خصوصی و استقلال و همچنین احتمال 

ی اجتماعی در هاینابرابری هوش مصنوعی، ممکن است باعث تشدید هاتمیالگورنگرانی در مورد سوگیری بالقوه در 

ی هاستمیسشدن ترشرفتهیپدر نهایت، مسئله نقش قضاوت انسان مطرح است. با  (.Thurzo et al., 2023) جامعه شود

 ,Akgun & Greenhow)گیری انسانی شود هوش مصنوعی، این خطر وجود دارد که به طور کامل جایگ ین تصمیم

2022). 
ویژه در امتیازدهی به گرافیک و متن و ، ظرفیت فنی محدودی بهآوررتیح یهاشرفتیپرغم هوش مصنوعی علی

ضعف  .شودبرای معلمان می اعتمادرقابلیغهای های هوش مصنوعی، منجر به ارزیابیمحدودیت الگوریتم .تصاویر دارد

مصنوعی در مدارس ی دیگر استفاده از هوش هاتیمحدودعنوان ی فنی در مدارس بههارساختیزدانش فنی معلمان و 

های هوش مصنوعی در حال حاضر از برآوردن نیازهای معلمان سیستم برآنعلاوه .(Al-Tkhayneh et al., 2023) است

رغم م ایای بالقوه، تغییر نقش معلمان با استفاده از هوش (. علیCelik et al., 2022) برای بازخورد مرثر عاج  هستند

 (.Shen & Su, 2019)دهد ف ایش میی اخلاقی را اهاینگرانمصنوعی 

ی شده است که نیاز اگستردهاین فناوری منجر به تهدیدات اخلاقی بالقوه « هوشمندی»از سوی دیگر، پیچیدگی و 

ی هاارزشی که ریپذانعطاف. در واقع، احساس کندیمی پُرخطر را برای اطمینان از کیفیت خدمات ایجاد هاهیرومدرم به 
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 Nguyen) ی پایدار حیاتی استهاینوآوربرای تقویت  شناسدیماب توسعه هوش مصنوعی به رسمیت انسانی را در شت

et al., 2023) ی استانداردهای جهانی طیمحستیز. در پی چنین تقاضایی، یونسکو بر اساس تنوع فرهنگی، اجتماعی و

 کشور عضو آن موافقت و امضا شد 193توسط  2021نوامدر  25اندازی کرد که در برای اخلاق هوش مصنوعی را راه

(UNESCO, 2023.)  سطح دانش، اعتماد به نفس معلمان و بازخورد مطلوبی که آنها در فرایند یادگیری دریافت میکنند

باشند. با این وجود، های هوش مصنوعی در مدارس میاز عوامل مهم و تأثیرگذار بر مشارکت معلمان در استفاده از پلتفرم

دهد بعضی از معلمان ضمن عدم آمادگی، به ظرفیت های آموزشی هوش مصنوعی اعتقاد هشی نشان میمطالعات پژو

 Akgun & Greenhow, 2022; Al-Tkhayneh et)چندانی ندارند و همچنان نگاهشان به شیوه های سنتی آموزش است 

al., 2023).  

 ای و تربیتی مدارس و معلمان: نقش حرفه

منتشر شد، بر اصول ایمنی، فراگیربودن، تنوع،  2021که در نوامدر « توصیه اخلاقی یونسکو درباره هوش مصنوعی»

سال برای استفاده از هوش  13حداقل محدودیت سنی همچنین  .(Silva & Janes, 2023) شفافیت و برتری تأکید دارد 

حفظ حریم خصوصی و سازماندهی آموزش معلمان خاص  ها ومصنوعی در کلاس، پذیرش استانداردهای حفاظت از داده

 2023سپتامدر  7از جمله توصیه های اولین راهنمای جهانی در مورد هوش مصنوعی مولد است که توسط یونسکو در 

خواهد ها میهای هوش مصنوعی مولد به سرعت در حال ظهور هستند، یونسکو از دولتمنتشر شد. از آنجایی که سیستم

محور برای استفاده از هوش مصنوعی در ها را در مدارس به نحوی مدیریت کنند تا از رویکردی انسانه از آنکه استفاد

 (.UNESCO, 2023) آموزش اطمینان حاصل کنند

است. برای مدیریت صحیح  وپرورشدر آموزشآموزان و معلمان با هوش مصنوعی یک واقعیت آشکار تعامل دانش

به تغییر نقش معلمان به سمت  دادنتیاولواز جمله حمایت مالی برای  جاندههمهاز به حمایت استفاده از این ظرفیت نی

های نظارت بر آموزش ماشینی، نظارت بر پیشرفت و ارائه پشتیدانی دارد. مشارکت محققان آموزشی در پرداختن به چالش

مشارکت معلمان در طراحی مشترک  .(Edwards et al., 2021) وتربیت بسیار حیاتی استاستفاده از ماشین در تعلیم

ها و ارزیابی یادگیرنده کمک های دادهها با تمرک  بر اخلاق، بحثتواند به رفع این چالشبرنامه درسی هوش مصنوعی می

تواند وظایف را خودکار کند و تجربیات شخصی را ارائه هوش مصنوعی می کهیدرحال(. Lin & Brummelen, 2021) کند

آموزان برای یک تجربه آموزشی جامع و مرثر حیاتی قش مربیان در هدایت، راهنمایی و الهام بخشیدن به دانشدهد، ن

کنند و در ادغام هوش است. معلمان نقش مهمی در طراحی مشترک برنامه درسی و اب ارهای هوش مصنوعی ایفا می

. برای اجرای مرثر هوش مصنوعی، (Lin & Brummelen, 2021) مصنوعی در موضوعات اصلی به حمایت نیاز دارند

 & Flogie) آن برای دستیابی به اهداف آموزشی نیاز دارند بودنمناسبو اب ارهایی برای ارزیابی  هایستگیشامعلمان به 

Krabonja, 2023 .) هایستگیشاکنند و نیاز به توسعه ایفا می هوش مصنوعی ی در استفاده ازاکنندهنییتعمعلمان نقش ،

ی دیجیتالی خود را برای آموزش و هایستگیشامعلمان باید درک و  .برای استفاده مرثر از آن دارند هاتیظرفو  هامهارت

 .(Al-Tkhayneh et al., 2023یادگیری برای نوآوری، آزمایش و استفاده مرثر از هوش مصنوعی توسعه دهند )

 قیآموزان تشوکه دانش ییکنند، جا تیکل مسئولانه تقورا به ش یفرهنگ استفاده از هوش مصنوع دیبا  یمدارس ن

 یریادگی اتیتجرب تواندیم نیکنند. ا شیکشف و آزما یو اخلاق منیرا به طور ا یهوش مصنوع یهایفناور شوندیم

موضوع  نیدهد. ا شیرا اف ا یهای هوش مصنوعآموزان قرار دهد و درک آنها از فناوریدانش اریرا در اخت یارزشمند

، کندیم قیرا تشو یهوش مصنوع یکه کاوش و استفاده مسئولانه با اب ارها یتیحما طیمح کی جادیا یرا برا انینقش مرب

 یهانهیدر زم یحاصل کنند که کاربرد هوش مصنوع نانیاطم دی(. مدارس باPeppler et al. 2016کند )برجسته می

از  یبر استفاده اخلاق دی(. مدارس باVargas-Murillo et al., 2023)کمک کند  یریادگی یهافرصت یبه برابر یآموزش

 تیو شفاف یریها، سوگداده یخصوص میمانند حر یآموزان را در مورد موضوعاتکنند و دانش دیتأک یهوش مصنوع

آموزان کمک کند به دانش تواندیم یمسئولانه از هوش مصنوع فادهو است یتفکر انتقاد قیآموزش دهند. تشو یتمیالگور
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هوش  یاخلاق یامدهایآموزان در مورد پکنند. آموزش دانش یرا بررس یمرتدط با هوش مصنوع یهای اخلاقتا چالش

 مهم است. اریبس  ین یاستفاده مسئولانه از هوش مصنوع تیو تقو یمصنوع

هایی را که برای استفاده مرثر از رتتوانند مهاآموزان برای سن هوش مصنوعی، مدارس مین دانشکردآمادهبرای 

نیاز دارند، به آنها آموزش دهند. مدارس باید پنج مهارت ضروری ChatGPT اب ارهای هوش مصنوعی مولد مانند 

بندی مسئله، کاوش، مهندسی سریع، تفکر انتقادی، و ملاحظات اخلاقی را برای استفاده مفید از هوش مصنوعی فرمول

توانند می، آموزانکنند. مدارس علاوه بر آموزش نحوه استفاده از اب ارهای هوش مصنوعی به دانش آموزان ایجاددر دانش

آموزان را برای عصر مانند خلاقیت، تفکر انتقادی و حل مسئله، دانش ،های اصلی موردنیازبا تأکید بر توسعه شایستگی

برای انطداق با تقاضاهای در حال تغییر نیروی کار و آموزان ها، دانشهوش مصنوعی آماده کنند. با پرورش این مهارت

 (.Vargas-Murillo et al., 2023) موفقیت در عصر دیجیتال مجه تر خواهند شد

آموزان فراهم کنند تا در مورد هوش ای را برای معلمان و دانشهای توسعه حرفهدر مجموع، مدارس باید فرصت

کند تا بفهمند چگونه اب ارهای هوش مصنوعی را د. این به مربیان کمک میمصنوعی و کاربردهای آن در آموزش بیاموزن

 .آموزان استفاده کنندکار بدرند و از آنها برای کمک به یادگیری دانشهای آموزشی خود بهبه طور مرثر در برنامه

 گیرینتیجهبحث و 

طور که همان را عمیقاً تغییر داده است.ای ویژه آموزش و توسعه حرفهی مختلف، بههابخش (AI) ظهور هوش مصنوعی

ی در حال اف ایش است. اندهیف اها به طور دهد، تأثیر آن در این زمینهفناوری هوش مصنوعی به پیشرفت خود ادامه می

شده توسط هوش مصنوعی میهای آموزشی و حرفهها و فرصتاین مطالعه به چالش ی هایسازگارپردازد و بر ای ارائه 

کارگیری هوش مصتتنوعی در مدارس یک انتخاب دوتایی بین کند. بهموردنیاز مرستتستتات آموزشتتی تأکید میضتتروری 

ستند باقی میمدارس همان»و « جایگ ین معلم ربات» سم مجدد « مانندطور که ه صتی برای تج ست. در عوض، فر نی

آموزان کنند تا استعدادهای بالقوه دانشیها با هم کار مها و ماشیندر آن انسانکه  عنوان یک تلاش مشترکآموزش به

تواند اب ار قدرتمندی باشتتتد، اما مانند هر اب ار دیگری، کارایی آن به نوع را به بالفعل تددیل کنند. هوش مصتتتنوعی می

ه ی آن بهاتیمحدودی دقیق، استفاده مسئولانه و درک عمیق نقاط قوت و  یربرنامهاستفاده از آن بستگی دارد. باید با 

ستقدال آن رفت. معلمان با مهارت سانی ا سنگ بنای  لیبدیبهای ان خود یعنی همدلی، تفکر انتقادی و هوش هیجانی 

یادگیری مرثر باقی خواهند ماند. نقش آنها با استفاده از قدرت هوش مصنوعی از ارائه صرف محتوا به طراحان و مجریان 

سیرهای تطد صی، ایجاد م شخ ی جذاب و بازخورد فردی تغییر خواهد کرد. هایسازهیشدیقی، ماهر تجربیات یادگیری 

 همچنان تمرک  بر پرورش تفکر انتقادی، همکاری و توانایی هدایت در دنیایی همیشه در حال تغییر خواهد بود.

 یهابه توسعه برنامه ازین ،یمرسسات آموزش یرو شیپ یمطالعه، چالش اصل نیانجام شده در ا یها یبر اساس بررس

است، آماده  یتحت تسلط هوش مصنوع یاندهیکه به طور ف ا ییایدن یآموزان را به طور مرثر برااست که دانش یدرس

 یهاآموزان به مهارتدانش  یدارند، در تجه دیتأک رفعالیغ یریادگیکه اغلب بر حافظه و  ،یسنت یآموزش یهاکند. مدل

 یموضوع، ادغام هوش مصنوع نیپرداختن به ا ی. براستین یکاف یبر هوش مصنوع یانداز مدتندر چشم یبرتر یلازم برا

 یریادگی یها تمیالگور ،یسیبرنامه نو یشامل آموزش زبان ها تواندیادغام م نیاست. ا یاتیح یو علم داده در برنامه درس

را با  یکه هوش مصنوع یارشته نیب یکردهایاتخاذ رو ن،یداده ها باشد. علاوه بر ا لیوتحلهیتج  یها کیو تکن نیماش

هوش  یاجتماع یامدهایاز پ یدرک جامع تر تواندیم کند،یادغام م یو روانشناس یشناسمانند اخلاق، جامعه یموضوعات

 را پرورش دهد.  یمصنوع

های لازم در این مطالعه این است که اطمینان حاصل شود که مربیان، دانش و مهارت آمدهدستبهچالش مهم دیگر 

لازم برای انتقال  نهیزمشیپبسیاری از معلمان ممکن است  .برای آموزش مرثر موضوعات مرتدط با هوش مصنوعی را دارند

آموزان بین نیازهای آموزشی دانش شود که ارتداطمفاهیم پیچیده هوش مصنوعی را نداشته باشند، این موضوع باعث می

ای مداوم و ابتکارات های توسعه حرفهقطع شود. برای پرکردن این شکاف، برنامه عملاً کنند، یی که دریافت میهاآموزشو 
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آموزشی برای معلمان ضروری است. با تجهی  مربیان به منابع و پشتیدانی لازم برای درک هوش مصنوعی، مدارس 

های آینده اف ایش دهند. دسترسی به منابع و آموزان برای چالشسازی دانشخود را برای آماده ظرفیت توانندیم

آموزشی  مرسساتویژه ی مرتدط با هوش مصنوعی همچنان یک مانع مهم برای بسیاری از مرسسات آموزشی، بههایفناور

آموزان برای های مشابه به دانشارائه فرصت تواند این مدارس را ازمنابع مالی محدود می است. برخوردارکمدر مناطق 

تواند به ی خصوصی میهاسازمانی مشترک بین مدارس، نهادهای دولتی و هاتلاشخود محدود کند.  ترمرفههمتایان 

ی مالی و دسترسی به منابع هوش مصنوعی، این هاکمکی مالی، هاکمککاهش این مشکل کمک کند. با تأمین 

 آموزان تضمین کند.های یادگیری عادلانه را برای همه دانشفرصت توانندیم هامشارکت

در آموزش ممکن است  ی. ادغام هوش مصنوعدهدیقرار م ریتأثتحت  یمعلمان را ن یاانداز حرفهچشم یهوش مصنوع

ممکن است خودکار شوند  یسنت فیاز وظا یبرخ کهیمعلمان شود. درحال یهاتیها و مسئولدر نقش رییمنجر به تغ

 تردهیچیهای پمعلمان قرار دهد تا بر جنده اریرا در اخت یادیز یهافرصت تواندیم نی(، ایادار فیوظا ای یابی)مانند ارز

 نیکه خود را با ا یتمرک  کنند. معلمان یو پرورش تفکر انتقاد یریادگی یهافرصت لیتسه ،ییمانند راهنما س،یتدر

 ییهاچالش یکنند. اگر چه هوش مصنوع دایپ یارشد حرفه یبرا یدیجد یهاممکن است راه هنددیوفق م راتییتغ

  یرا ن یتوجهقابل یها، فرصتآوردیمعلمان به وجود م یمستمر را برا یریادگیبه  ازیبالقوه و ن یشغل ییجامانند جابه

 نیا رشی. با پذدهدیارائه م یمتدحر فناور انیمرب یتقاضا برا شیو اف ا یآموزش یهاوهیبهدود ش ،یارشد حرفه یبرا

بر هوش  یمدتن یایدر دن تیموفق یخود را برا توانندیدر حال تحول، معلمان م یوزشانداز آمو انطداق با چشم راتییتغ

 آماده کنند.  یمصنوع

، سوگیری هادادههمچنین ملاحظات اخلاقی مهمی از جمله حریم خصوصی  تیوتربمیتعلادغام هوش مصنوعی در  

پرداختن به این معضلات اخلاقی نیاز  .های هوش مصنوعی را به همراه دارداحتمالی از فناوری سوءاستفادهالگوریتمی و 

با گنجاندن اخلاق هوش مصنوعی در  توانندیممدارس  .کارگیری هوش مصنوعی داردبه درک قوی از اخلاق در به

ا در مورد یادگیری مفاهیم اخلاقی هوش مصنوعی و ترویج تفکر انتقادی کمک آموزان رهای درسی خود، دانشبرنامه

های اخلاقی دنیای مدتنی بر هوش کند که بتوانند پیچیدگیکنند. این رویکرد به مدیران و معلمان مدارس کمک می

رسسات آموزشی های عصر هوش مصنوعی، مآموزان برای چالشسازی مرثر دانشمصنوعی را هدایت کنند. برای آماده

، مانند علوم هارشتهاین شامل ادغام موضوعات مرتدط با هوش مصنوعی با سایر  .ای را بپذیرندرشتهباید رویکردی بین

تشویق یادگیری مشارکتی از  .انسانی و علوم اجتماعی است تا درک کاملی از تأثیر اجتماعی هوش مصنوعی ایجاد شود

وتربیت نی  ضروری است. چنین آموزان با یکدیگر، و مشارکت با متخصصان تعلیمنشی گروهی، تعاملات داهاپروژهطریق 

هایی که برای ویژگی -های کار تیمی را اف ایش دهد تواند تفکر انتقادی، حل مسئله و مهارتهای مشترکی میتلاش

اف ارهای هوش مصنوعی شرفته، نرمهای کامپیوتری پیگذاری در آزمایشگاهمدرن ارزشمند هستند. با سرمایه تیوتربمیتعل

آموزان برای استفاده مرثر از این اب ارها در آموزش و سکوهای یادگیری آنلاین و همچنین ارائه پشتیدانی لازم برای دانش

در کشور اطمینان حاصل کرد. پشتیدانی و آموزش مداوم برای  هامکانآموزان در دورترین به دسترسی دانش توانیم

ی برای آموزش موضوعات مرتدط با هوش مصنوعی خوببهبسیار مهم است تا اطمینان حاصل شود که آنها  معلمان نی 

 آماده هستند.

های همکاری با کارشناسان هوش فرصتایجاد ای، دسترسی به منابع هوش مصنوعی و های توسعه حرفهبرنامه

گنجاندن اخلاق هوش مصنوعی در برنامه درسی د. یش دهاف ا یتوجهمربیان را به طور قابل یهاتیتواند قابلمصنوعی می

ین شامل آموزش . اهای اخلاقی ناشی از هوش مصنوعی حیاتی استآموزان برای عدور از چالشسازی دانشبرای آماده

ا تقویت . بها، سوگیری الگوریتمی و احتمال سوءاستفاده از هوش مصنوعی استآموزان در مورد حریم خصوصی دادهدانش

اخلاقی  یهایریگمیبه توسعه پ شکان مسئول که مجه  به تصم توانندیرک عمیق از اخلاق هوش مصنوعی، مدارس مد

های مهمی را برای آموزش ها و فرصتدر نتیجه، عصر هوش مصنوعی چالش. ای خود هستند کمک کننددر زندگی حرفه
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توانند نقش ها، مرسسات آموزشی میبرداری از فرصتو بهرهها با پرداختن به این چالش. دهدای ارائه میو توسعه حرفه

این رویکرد جامع مستل م . آموزان برای موفقیت در دنیای مدتنی بر هوش مصنوعی ایفا کنندسازی دانشمهمی در آماده

ها، این زمینه در یگذارهیبا سرما. تمرک  بر توسعه برنامه درسی، آموزش معلمان، دسترسی به منابع و آموزش اخلاقی است

ها و دانش لازم برای آموزان را به مهارتدوران هوش مصنوعی را بررسی کنند و دانش یهایدگیچیپ توانندیمدارس م

 .پیشرفت مجه  کنند

استفاده صحیح از هوش مصنوعی در مدارس مستل م همکاری مداوم  گفت توانیمی ریگجهینتعنوان در مجموع و به

های اخلاقی را برای استفاده از هوش مصنوعی در وتربیت باید چارچوباست. نظام تعلیم گذاراناستیسبین مربیان، و 

اطمینان حاصل شود. مدارس باید  آنهاهای فراگیران و حفظ حریم اخلاقی آموزش ترسیم کند تا از حریم خصوصی داده

از برای ادغام مرثر هوش مصنوعی در آموزش تجهی  های موردنیگذاری کنند تا مربیان را به مهارتیی سرمایههابرنامهروی 

کند. معلمان و مربیان لازم است فرهنگ نوآوری و اکتشاف را تقویت کنند. در نهایت، موفقیت هوش مصنوعی در مدارس 

ه بلک ،عنوان جایگ ین معلمان و مربیانوتربیت بستگی دارد تا آن را نه بهتعلیم اندرکاراندستبه توانایی جمعی همه 

توان یک اکوسیستم یادگیری عنوان یک کاتالی ور برای تغییر به حساب آورد. با استفاده عاقلانه از این اب ار قدرتمند، میبه

ی آنان استعدادهارساندن آموزان و به فعلیتبرای توانمندسازی دانش توأماًایجاد کرد که در آن معلمان و هوش ماشینی 

هوش مصنوعی به مدارس، لازم است به ملاحظات  ریناپذاجتناببجای ترس از ورود مدیران مدارس  کنند.همکاری می

 هوش مصنوعی تمرک  کنند. نیآفرتحولی هاتیظرفاخلاقی، آموزش معلمان و فرهنگ نوآوری پذیرش 

 یشنهادها

 :شودهای بالقوه، موارد زیر پیشنهاد میپرداختن به چالش حالنیدرعبرای به حداکثر رساندن م ایای هوش مصنوعی و 

مشخص کنند. خواه اف ایش  وضوحبهی اب ارهای هوش مصنوعی سازادهیپمرسسات آموزشی باید اهداف خود را برای 

تضمین ی تعریف شده خوببهی مدتنی بر داده باشد، داشتن اهداف هانشیبیادگیری شخصی، بهدود کارایی اداری، یا ارائه 

 همسو هستند. مرسسه اندازچشمو  تیمأموری هوش مصنوعی با هاحلراهکند که می

های روشنی برای نحوه استفاده از اب ارهای هوش مصنوعی، مشیها و خطوتربیت و مدارس باید دستورالعملنظام تعلیم

آموزان ایجاد کند. معلمان و دانش ی تولید شده از سویهادادهآموزان و تضمین امنیت حفاظت از حریم خصوصی دانش

فناوری برای به حداکثر رساندن م ایای  دهندگانتوسعهو  گذاراناستیسآنها باید زمینه همکاری مداوم بین مربیان، 

 خطرات احتمالی فراهم کنند رساندنحداقلبه حالنیدرعهوش مصنوعی و 

آموزان های یادگیری پویا و جذابی ایجاد کنند که دانشمحیط توانندیمبا استفاده از قدرت هوش مصنوعی، مربیان 

های مدتنی حال، ایجاد تعادل بین پیشرفتکند. بااینها و دانش موردنیاز برای برتری در دنیای مدرن مجه  میرا با مهارت

فناوری دهند، ضروری است، تا اطمینان حاصل شود که بر هوش مصنوعی و لمس انسانی حیاتی که مربیان ارائه می

 کند.ی جایگ ینی، ارتداط انسانی در قلب آموزش را تقویت میجابه

آموزان و مدارس ارزیابی مستمر را سرلوحه کار قرار دهند و به طور منظم تأثیر هوش مصنوعی را بر یادگیری دانش

 عملیات مدرسه بررسی و ارزیابی کنند.

و های دقیق فناوری هوش مصنوعی برنامه دهندگانتوسعهآموزشی و   انیربرنامهوتربیت باید به کمک نظام تعلیم

های کاربردی های دیجیتال معلمان برای استفاده صحیح و اخلاقی از برنامهو مهارت هاتیصلاحشده جهت توسعه  حساب

طراحی و اجرا  آموزانبرای اف ایش تجربیات آنان در راستای کمک به رشد اخلاقی و بهدود یادگیری دانش هوش مصنوعی

 کنند.

 تعارض منافع

 «گونه تعارض منافع توسط نویسندگان بیان نشده استهیچ»
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